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SINTESIS METODOLOGICA

El indice de Confianza del Consumidor (ICC) es producto de la encuesta periodica que realiza la Escuela
de Estadistica de la Universidad de Costa Rica. De setiembre del 2002 (fecha de la primera encuesta) a
marzo del 2005, su frecuencia fue semestral (marzo y setiembre) y se ejecutaron seis encuestas. A partir
de agosto del 2005 se realiza trimestralmente (febrero, mayo, agosto y noviembre) y se cuenta con un
total de 76 encuestas. Desde mediados del 2015, la Encuesta del Consumidor es parte del Sistema
Estadistico Nacional (SEN) y se convirtio en una estadistica nacional que es reportada a la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Para realizar la encuesta se asume que el optimismo hacia la economia genera confianza entre los
consumidores y, como consecuencia, aumenta el deseo de realizar gastos y contraer deudas. Por el
contrario, la incertidumbre produce pesimismo, y por ello, el deseo de reducir los gastos y reorganizar
las reservas financieras. Se prevé, entonces, que cuando muchos consumidores cambian al mismo tiempo
de una perspectiva a otra, surja un cambio generalizado en su comportamiento de compra y esto afecta,
positiva 0 negativamente, la economia nacional. Debido a que el cambio en las actitudes y las
expectativas de los consumidores ocurre previo al suceso, se considera que el ICC puede actuar como un
indicador adelantado de la actividad econdmica doméstica. De esta manera, el planteamiento asigna
importancia al poder del consumidor.
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Personas de 18 afios y mas, nacionales y extranjeros, que usan telefonia movil
(celular) dentro del territorio nacional (97% de cobertura).
Tamafo de la muestra: 721 personas usuarias de teléfono celular

Persona de 18 afios 0 mas que usan telefonia movil (celular). Ver Cuadro Anexo
para mas detalles.

Poblacion de interés:

Informante:

El calculo del ICC se hace con las respuestas a cinco preguntas: dos referentes a las condiciones
economicas actuales y otras tres relacionadas con las expectativas econdmicas!. Para calcularlo se asigna
el valor 100 si la respuesta es favorable, 50 si es neutra o “no sabe” y 0 si es desfavorable. Luego se
calcula un promedio con los cinco puntajes. El rango alcanza un minimo en cero, el valor mas bajo del
ICC, es decir el pesimismo mas acentuado. EI maximo se alcanza en 100, el mayor grado de optimismo.
La posicidn intermedia (ni pesimista ni optimista, neutral, indecisa o de incertidumbre) se alcanza cuando
el valor esta alrededor de 50.

El ICC se descompone en dos indices adicionales. Uno de ellos es el indice de Condiciones Econdémicas
Actuales (ICEA)?, que se deriva de las preguntas que valoran el momento para la compra de bienes
duraderos y la percepcién de la situacién econdmica de la familia comparada con un afio atras. El otro es
el Indice de Expectativas Economicas (IEE)%, que se obtiene de las preguntas sobre la situacion
econdmica de la familia y de las empresas dentro de un afio, y de la situacién del pais dentro de los
proximos cinco afios. Para calcular ambos indices se procede de manera semejante al ICC.

! Los resultados de las preguntas individuales que componen el ICC se encuentran en los Graficos 10, 11, 13, 14 y 15.
2 Los resultados de las preguntas individuales que componen el ICEA se encuentran en los Graficos 10y 15.
3 Los resultados de las preguntas individuales que componen el IEE se encuentran en los Graficos 11, 13y 14.



ENCUESTA DEL CONSUMIDOR
Metadato de la encuesta

Datos de contacto

Pais

Costa Rica

Encuesta

Consumidores

Organizacion

Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica

Direccion oficial

Universidad de Costa Rica. Ciudad Universitaria Rodrigo Facio. San José. San Pedro de Montes
de Oca. Cédigo 2060. Tercer piso de la Facultad de Ciencias Econémicas.

Sitio web | www.estadistica.ucr.ac.cr
REPRESENTANTE
Nombre | Ericka Méndez Chacon

Numero de teléfono

(506) 2511 6483

Numero de fax

(506) 2511 6510

Correo electrénico

ericka.mendez@ucr.ac.cr

PERSONA DE CONTACTO

Nombre

Fernanda Alvarado Leiton

Numero de teléfono

(506) 2511 6483 / (506) 8816 16 35

Numero de fax

(506) 2511 6510

Correo electrénico

maria.alvaradoleiton@ucr.ac.cr

Metodologia

Poblacion de estudio

Personas de 18 afios y mas, nacionales o extranjeros, que usan telefonia movil (celular) dentro

Presentacion de resultados

S del territorio nacional.
g = Marco muestral de la | Primeros cuatro digitos activos de los teléfonos celulares activos de las operadoras telefdnicas
: s encuesta | existentes en el pais segln la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)
:g é Tamafo del marco muestral | No estd determinado
% Caracteristicas | Incluye Unicamente teléfonos celulares
S Fecha de actualizacién | 2018
Categorias cubiertas | Se cubren todos los bancos telefénicos activos de los celulares del pais
, Muestreo de bancos telefénicos celulares activos del pais, utilizando el procedimiento de
Método de muestreo . ~ :
Waksberg, para entrevistar personas de 18 afios 0 mas.
Tamaio de muestra | 721 entrevistas
S esperada
'§ Cobertura de la muestra | Se cubre aproximadamente el 97% de la poblacion de 18 afios y mas en el pais
s El indice de Confianza del Consumidor (ICC) es un promedio que revela diferencias
;' Error de muestreo | estadisticamente significativas cuando el cambio es mayor a 1,8 puntos y los porcentajes
g cuando el cambio es mayor a +3,7 puntos (ambos asumiendo una confianza del 95%)
§ Tratamiento de la no | Se realizan cuatro llamadas telefénicas en diferentes dias y a diferentes horas para localizar a
s respuesta | la persona a entrevistar.
La muestra se ajusta por no respuesta con base en la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)
Sistema de ponderacién | realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). El ajuste se hace con la
distribucion por sexo, edad y educacion de la ENAHO.
c Periodicidad | Trimestral (febrero, mayo, agosto y noviembre)
:g § Método de encuesta | Entrevistas telefonicas asistidas por computador (CATI en inglés)
o3
g 3 | Periodo de trabajo de campo | Primeros 15 dias del mes en que la encuesta es ejecutada

Ultimo miércoles del mes en que es ejecutada la encuesta

Ultima actualizacién del metadato

Mayo del 2019
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SINTESIS DE RESULTADOS

La confianza de los consumidores. En noviembre, la confianza de los consumidores registroé una cifra
de 44,0 puntos (en una escala de cero a 100), alcanzando el valor més alto del afio (Gréfico 1).
Comparando con tres meses atras (agosto 2022), el indicador registrdé un incremento estadisticamente
significativo de cuatro puntos. Ademas, es importante resaltar que a pesar de las fluctuaciones que ha
sufrido la confianza desde febrero del 2022, se cierra el afio manteniendo la tendencia de crecimiento
que se ha observado desde agosto del 2020. Pese a lo anterior, la confianza continta por debajo de la
mitad de la escala (de cero a 100), lo que refleja incertidumbre hacia la economia nacional. Esta
incertidumbre es probable que siga asociada a eventos internacionales que repercuten en el ambito
nacional, como la guerra entre Rusia y Ucrania. Simultdneamente, también es probable que hechos
recientes a nivel nacional como la desaceleracion de la inflacion, la leve reduccidn del desempleo, la baja
en los precios de los combustibles y la baja del precio del dolar, contribuyan a una apreciacién mas
favorable de la economia por parte de los consumidores.

Las personas entrevistadas se clasificaron en tres grupos de consumidores de acuerdo con sus
expectativas hacia la economia nacional: pesimistas, ambivalentes y optimistas (Gréafico 2). El grupo de
ambivalentes sigue siendo el mas amplio, representando un 52,1% de los consumidores. Este grupo de
consumidores alcanza en noviembre su valor mas bajo del afio y mantiene una reduccion sostenida desde
febrero del 2022, cuando representaban un 63,6% de los consumidores, es decir, una variacion de —11,5
pp. Sin embargo, la razon de la reduccion de este grupo de ambivalentes es contraria a la que se observo
meses atrds, cuando se debia al crecimiento sostenido del grupo de consumidores pesimistas. En
noviembre se observd un incremento estadisticamente significativo del grupo de consumidores
optimistas y alcanzé 21,3%, lo que representa el valor mas alto del afio. Esto significa que hubo un
incremento de +6 pp en este grupo respecto a agosto, cuando representaron un 15,3% de los
consumidores. Ademas, se registrd una baja significativa en el porcentaje de pesimistas, que pasé de
30,6% en agosto a 26,7% en noviembre (-3,9 pp).

El aumento en la confianza experimentado en los ultimos tres meses no fue el mismo para toda la
poblacion. En general, fueron las mujeres y los grupos que ya reportaban apreciaciones mas positivas
sobre la economia los que mostraron mayor aumento en el indicador (Gréfico 3 al Gréafico 9). Las mujeres
registran una cifra de 41,1 en el indice de confianza del consumidor (en una escala de cero a 100), lo que
se traduce en un aumento de +5,3 puntos con respecto a agosto (ICC=35,8). En los deméas grupos
analizados se observo que aquellos que histéricamente han tenido puntajes méas altos en el indicador
también presentaron un aumento mayor entre agosto y noviembre. Entre estos grupos se encuentran:
consumidores de 34 afios 0 menos (ICC=53,2;+8,8 puntos), con educacion secundaria (ICC=47,9;+5,7
puntos) y universitaria (ICC=47,9;+5,3 puntos), en hogares con 3 0 mas personas que trabajan
(ICC=55,9;+9,5 puntos), en hogares con ingresos superiores a 500 mil colones (ICC=53,1;+10,4 puntos),
en hogares que pueden realizar gastos discrecionales (ICC=55,3;+7,5 puntos) y en hogares cuyo ingreso
les alcanza sin dificultad (1ICC=47,9;+6,5 puntos) o pueden ahorrar (ICC=60,6;+7 puntos).

El momento actual y el futuro econémico. El ICC puede dividirse en dos mediciones: el indice de
Condiciones Econdmicas Actuales (ICEA, Gréaficos 10 y 15) y el indice de Expectativas Econdémicas
(IEE, Graficos 11, 13 y 14). Mientras el primero proporciona una valoracion de la confianza de los
consumidores en la situacion econémica actual, el segundo lo hace en el futuro econémico del pais.

En los Gltimos tres meses tanto el IEE y el ICEA aumentaron significativamente (Gréafico 16). Para el
IEE, el incremento fue de +3,1 puntos, pasando de 48,3 en agosto (en una escala de cero a 100) a 51,4
en noviembre. El aumento mayor ocurri6 en el ICEA, que crecio de 26,6 en agosto (en una escala de cero
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a 100) a 32,8 en noviembre, es decir, un aumento de +6,2 puntos. Este mayor aumento en el ICEA reduce
en —3,2 puntos la brecha existente entre los dos componentes del ICC. No obstante, se continta con la
tendencia de un ICEA muy por debajo del IEE, situacion prevalente desde etapas tempranas de la
pandemia, en mayo de 2020.

Al examinar en detalle los componentes del IEE y el ICEA se puede explicar a qué se deben las tendencias
observadas en los indicadores. Para el ICEA (compuesto por dos preguntas), se mantiene estable el
porcentaje de consumidores que reporta que su condicién econdémica es mejor ahora que hace un afio,
registrando en noviembre una cifra de 18,0% (Grafico 10). Sin embargo, se observan cambios
importantes en la apreciacion del momento actual para la compra de articulos grandes del hogar (Gréafico
15) que conducen al aumento del ICEA. EIl porcentaje de consumidores que considera que son buenos
tiempos para realizar este tipo de compras aumenté significativamente y casi se duplic, pasando de
11,3% en agosto a 20,3% en noviembre (+9 pp). Al mismo tiempo, se contrajo el porcentaje de
consumidores que considera que son malos tiempos para comprar articulos grandes para el hogar,
pasando de 73,1% en agosto a 61,8% en noviembre (-11,3 pp). Por otra parte, el IEE (compuesto por 3
preguntas), incluye las expectativas sobre la economia familiar y las de las empresas en los préximos 12
meses (Gréafico 11y 13), asi como las relacionadas con la economia del pais en los proximos cinco afios
(Gréfico 14). El aumento en el IEE observado en noviembre se da por dos razones. Primero, se observa
que quienes esperan peores condiciones familiares y para las empresas se redujo significativamente, casi
en la misma magnitud. Concretamente, quienes esperan una peor condicion econémica familiar en el
proximo afio pasaron de 31,4% en agosto a 25,1% en noviembre (-6,3 pp). Ademas, el porcentaje de
consumidores que espera peores condiciones para las empresas en el proximo afio se redujo de 32,3% en
agosto a 25,8% en noviembre (-6,5 pp). Segundo, el porcentaje de consumidores que espera tiempos de
crisis en los proximos cinco afios se redujo de 44,7% a 37,1% entre agosto y noviembre (7,6 pp).

Expectativas hacia la situacion econdmica personal. Al comparar con agosto del presente afio, se
observan dos cambios en las expectativas econdmicas personales para los proximos 12 meses. Primero,
decrecié significativamente el grupo de consumidores que espera que las tasas de interés de los préstamos
de dinero se incrementen, pasando de 65,9% en agosto a 53,4% en noviembre (-12,5 pp; Grafico 17),
retornando a un valor similar al de mayo. Segundo, se redujo el porcentaje de consumidores que espera
perder capacidad de compra durante el préximo afio (Gréafico 19). El porcentaje de aquellos que esperan
que los precios aumenten mas que sus ingresos se redujo de 39,7% en agosto a 35,4% en noviembre (—
4,3 pp). La Unica expectativa que se mantuvo similar a la medicion de agosto anterior fue la relacionada
con los ingresos familiares, pues se encontré que 52,9% espera que los ingresos de su familia sean
mayores que los del afio anterior, similar al 53,4% obtenido tres meses atras (Gréafico 18).

Politica econdmica y social. La calificacion a la politica econémica de la Administracion Chaves
continda con el balance positivo observado en agosto (Grafico 20), siendo mas grande el grupo de
personas que aprueba la labor econdémica del ejecutivo (31,0% dijo trabajo bueno) que el que la
desaprueba (28,3% dijo trabajo pobre). Sin embargo, la brecha entre estos dos porcentajes paso de 11 pp
en agosto a solamente 2,7 pp en noviembre. Esto se debe a una reduccion de —4,5 pp en el porcentaje de
consumidores que califico el trabajo de la Administracion Chaves como bueno, aunado a un aumento de
+3,4 pp en el porcentaje que lo califico como pobre. En el ambito social, el porcentaje de consumidores
que espera mayor pobreza en los proximos 12 meses decrecio de 46,5% a 41,2% (-5,3 pp; Grafico 22) y
el que espera mayor desempleo se mantuvo estable en 31,8%.

Valoracion del momento para la compra de bienes duraderos (casa y carro). Se mantiene la
tendencia, con respecto a tres meses atras, de una valoracion negativa del momento actual como “malos
tiempos” para comprar bienes duraderos como casa y carro. Actualmente el 69,1% afirma que son malos
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tiempos para comprar casa (Grafico 23) y un 76,0% afirmé lo mismo para la compra de carro (Grafico
24). Pese a que ambas cifras se mantienen altas, se registr0 una disminucion importante en las
calificaciones que determinan “malos tiempos”. El porcentaje de consumidores que afirma que son malos
tiempos para comprar una casa se redujo —5,6 pp desde agosto y en el caso del carro disminuy6 en —8,9
pp en el mismo periodo.

Otros factores relacionados con la confianza. La encuesta recolecta datos sobre otros factores que
podrian estar contribuyendo a modificar la confianza en la economia. La expectativa ante un aumento
del precio de los combustibles, aunque se mantiene alta, cerro el afio en su valor mas bajo desde mayo
de 2020 y continda con la tendencia a la baja que se observo durante todo este afio (Cuadro 1). Para la
presente medicion se registrd que 58,3% de los consumidores espera aumentos en el precio de los
combustibles en los proximos 12 meses. Esto representa una reduccion de —8,7 pp con respecto al mes
de agosto. En lo referente al tipo de cambio, también se redujo de forma significativa quienes esperan
alzas en el precio del dolar en los préximos 12 meses (Cuadro 2). En noviembre se registroé que 50,2%
de los consumidores espera alzas, lo que representa —8.8 pp de diferencia con la cifra registrada en agosto
anterior, cuando se situ6 en 59,0%.

¢ Qué puede concluirse? La confianza de los consumidores refleja incertidumbre hacia la economia
nacional, pues registré una magnitud de 44,0 puntos (en una escala de cero a 100). Sin embargo, este
indicador mostré un incremento significativo, comparado con tres meses atras. Es probable que este
incremento esté asociado a eventos como la baja en los precios de los combustibles, la desaceleracion de
lainflacién y la baja del precio del délar. De hecho, las expectativas para los préximos 12 meses respecto
al precio del dolar, los combustibles y las tasas de interés reflejan este aumento en la confianza. El
porcentaje de consumidores que espera mayores precios en los combustibles y en el délar se colocaron
en sus valores mas bajos del afio, en 58,3% y 50,2% respectivamente. Ademas, quienes esperan mayores
tasas de interés en los préstamos de dinero tuvo una reduccion de —12,5 pp, pasando de 65,9% en agosto
a 53,4% en noviembre. Asimismo, a pesar que la mayoria de los consumidores considera que son “malos
tiempos” para la compra de casa (69,1%) y de carro (76,0%), estas percepciones negativas se redujeron
significativamente desde agosto (5,6 pp para compra de casa y —8,9 pp para compra de carro). En
materia social, las expectativas hacia el desempleo se mantienen estables respecto a agosto anterior, con
un 31,8% de consumidores que esperan mas desempleo en el proximo afio. Por el contrario, mejoraron
las expectativas hacia la situacion de la pobreza en los ultimos tres meses, pues quienes esperan mayor
pobreza en los préximos 12 meses se redujo en -5,3 pp, pasando de 46,5% en agosto a 41,2% en
noviembre. Finalmente, la calificacién positiva otorgada por los consumidores a la politica econdémica
de la Administracion Chaves se redujo desde agosto pasado. Pese a que la actual administracion adin
mantiene un balance favorable de estas calificaciones, lo cierto es que en noviembre las respuestas
positivas superaron a las negativas apenas en 3 pp, lo cual es una reduccion importante respecto a las
cifras de agosto, mes en el que esa brecha era de 11 pp.



RESULTADOS GRAFICOS

LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES
EN LA ECONOMIA NACIONAL

. Grafico 1
Indice de Confianza del Consumidor (ICC)
(promedios en un rango de cero a 100)
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Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76 Noviembre, 2022

Grafico2
Distribucién porcentual de la clasificaciéon de los consumidores con baseenel ICC
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Nota: Para clasificar a los consumidores se ulilizo la técnica de conglomerados (procedimiento K-IMledias). El objetivo es clasificarlos con base en la magnitud del ICC,
agrupando consumidores gue se asemejen en su confianza para lograr que entre los grupos se diferencien. La magnitud del ICC para cada grupo es fijo y en el de
consumidores pesimistas es 13.6, en los ambivalentes es 43.1 y en los optimistas de 77 9.

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.



DIFERENCIALES DEMOGRAFICOS
DE LA CONFIANZA DEL CONSUMIDOR

Grafico 3
ICC segun sexo de la persona entrevistada
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Diferenda (H-M) (04 |0.1|25|3.0{05(3.2(43(39|50(15(|37(33|41|44|02|29(23(20|27|13|60|27|15(|3.2(17(27|26(16|28|09|80(6.2

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.

Gréafico 4
ICC segun grupos de edad
60 4
(@]
o
50 4
40
30 4
Z
0
Feb |May|Ago|Nov| Feb |May|Ago | Nov| Feb [May|Ago |Nov| Feb |May| Ago |Nov| Feb |May|Ago |Nov| Feb |May|Ago|Nov| Feb |May|Ago [ Nov| Feb |May|Ago | Nov
15|15 (15|15 |16 |16 (16 |16 |17 |17 |17 (17|18 |18 |18 (18 (19|19 |19 (19 (20|20 |20 (20 |21 |21 |21 |21 |22 |22 |22 |22
—— 34 0 menos 47.6148.4|141.6(43.7144.2/144.4/47.0/46.2(51.5|51.5|52.9(48.8[49.3(55.5/42.2(30.5[43.540.3|34.8|40.6(46.942.3|33.4|40.9(42.3|37 1|44.0/147.5|46.8[45.0{44.4|53.2
—8—35349 42.0/40.5|33.4(38.2|39.9|41.5/39.4|41.2|39.6|45.2|42.5(41.3[42.3|43.6|34.3|28.4(35.3|32.0|27.5|29.8(34.6|35.0/|28.0|33.3|34.5|34.2|37.8|34.6|43.0[42 4|41.243.5
—&— 50 y mas 38.0|37.8(29.5|34.8/39.1|36.5(32.9|34.8|37.3|40.0(37.3|38.1|39.5|44.3|34.0(28.0|33.3|25.9(22.8(25.8|28.1|32.2(23.4(30.4|33.3|30.0|34.4(34.6|37.7|34.9|34.6|37.3
Diferenda (34 om - 50 ym) | 9.6 [10.6(12.1{9.0 [ 5.1 | 8.0 [14.1{11.4{14.2[11.5/15.5{10.7[ 9.8 [11.2| 8.2 | 2.6 (10.2[14.4|12.0({14.8(18.8/10.2(10.0{10.5/ 9.0 | 7.1 [ 9.6 (129 9.1 |10.1{ 9.8 |16.0

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.



ICC segln n(ls\ana%Ddse educacién

60 -
Q
Q
50 4
40 -
30 4
z
0
May| Ago|Nov | Feb |[May|Ago| Nov| Feb |May| Ago|Nov| Feb | May|Ago| Nov|Feb |May| Ago | Nov| Feb | May|Age| Nov| Feb |May| Ago |Nov| Feb |May|Ago | Nov
15|15 | 15|16 | 16|16 |16 |17 |17 |17 |17 |18 |18 |18 (18 (19|19 (19 (19|20 (20 (20 |20 |21 (21 |21 |21 (22 |22 |22 22
—— Primaria 0 menos (37.8|28.4|34.6|36.6/35.9|33.9|32.7(36.339.4|34.1|34.6|38.2|41.9(32.4|26.7|30.4|29.1| 21.7|28.4|28.9|33.7(24.3|30.9|32.8|30.2|32.933.3(36.9|36.6|35.2|37.5
—&— Secundaria 38.6(29.4(32.4|39.9(39.4(34.7|39.1(39.0(38.9|42.3(39.6/40.8|44.0(37.6|30.1|34.4(35.9|32.4|33.7|40.6|38.2|28.7|36.3|38.3|34.7|40.7|41.9|42.2|41.5|42.2|47 .9
—&— Universitaria 42.6|35.4(|40.6(42.0|40.3(38.7|41.3|41.1|46.2|43.3|43.1|42.8|47/.5|35.5|28.3|38.2|34.3|33.9|36.3|43.1|39.0|34.1|39.0|40.7|37.5|44.7|43.3(50.3 |44.1|42.6(47 .9
Diferenda (U-P) |48|7.1|6.0(54|45|48|86(48(68|92|85/46|56|3.1|16|78(52|12.2|79(142/54(9.8|8.2|79|7.3|11.8/10.0{134|75|7.5|10.4]
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022
Grafico 6
ICC segun nimero de personas que trabajan en el hogar
o) 55
8]
45 -
35 4
25 4
z
0
Feb |May| Ago | Nov| Feb | May|Ago | Nov| Feb | May| Ago| Nov| Feb |May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov | Feb | May| Ago| Nov| Feb |May|Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov
15|/15| 15|15 |16 (16|16 |16 |17 |17 |17 (17 |18 |18 |18 |18 (19|19 |19 |19 (2020|2020 |21 |21 |21 |21 |22|22|22| 22
—— Ninguno 35.7|33.0(27.5|31.2|34.2|49.4|27.2|30.9|34.5|39.3|34.8|36.3|38.4|39.9|34.6| 24.1|32.5|19.2|19.5|28.6|30.4|32.8/ 28.3|26.1|29.9|26.9|26.3|32.7|35.3|30.9|27.7|33.6
—— 12 40.7|39.7|31.6|37.1|38.9|38.2|36.9|37.1|38.9 |42.5|40.5|39.2|41.4|45.5|34.7 | 28.5|33.4|33.7|28.1|31.8(35.4|36.9|27.3|35.4|36.9|33.3(39.7|38.9|142.2|139.7|39.7|43.2
—&— 3 0 mas 46.7|49.0|137.0|39.4|46.5(41.8|142.9|47.3|44.8 |47.2|44.1|44.5(41.5|47.8|36.5|31.8|45.6|35.8(35.9|36.1 [48.2|41.0|35.2|40.5(41.9|40.6 [43.9|44.5|46.7|48.6|46.4|55.9
Diferenda (3 0 mas-N)|10.9/15.9| 9.5 | 8.3 |12.3|-7.6/15.7|{16.4{10.2| 7.9 (9.4 | 8.2 | 3.1 | 79| 1.9 | 7.7 |13.1{16.6|16.4| 7.5 |[17.8| 8.2 | 6.9 |14.4{12.0/13.7(17.6/11.8{11.3(17.7|18.6(22.2

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Ne 76. Noviembre, 2022
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DIFERENCIALES SOCIOECONOMICOS
DE LA CONFIANZA DEL CONSUMIDOR

Grafico 7
ICC segun monto de ingreso familiar que reciben por mes en el hogar
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Feb | May| Ago|Nov | Feb | May| Ago | Nov | Feb |May| Ago [Nov| Feb |May| Ago [Nov| Feb |May | Ago | Nov| Feb |May| Ago| Nov| Feb |May| Ago| Nov|Feb |May| Ago | Nov
1515 (15|15 |16 |16 |16 | 16|17 |17 (17|17 (18 |18 | 18 (18|19 | 19|19 |19 (20|20 |20 | 20| 21 |21 |21 |21 |22 |22 22| 22
—— Mayor a ¢500 mil |46.8|44.8(34.8|42.0|44.1|42.8|40.0{43.9|43.5|47.4|45.0(46.1|44.4|49.0| 38.7|30.8|39.6(36.9 |35.2|37.8(46.2|39.0|33.8/39.8|41.8 |38.8|47.3|45.6|47.8|45.5|42.7|53.1
—8— 500 mil o menos  |35.4|35.4/26.9|32.4|36.5/34.9/31.9|30.6 |34.7|36.7|34.6(33.0(37.0|40.4| 30.7|25.1|29.1|30.8| 25.5|30.1|32.3|35.6|26.1|32.2|32.9|30.4|34.5|35.4|38.7|37.3|37.237.9
Diferenda (Ma-De)|11.4| 94|79 (9.7 | 76| 79| 8.1 [13.3| 8.8 |10.7|10.4|13.2| 74 | 8.6 | 8.0 | 5.7 |104| 6.1 |98 |78|13.8/34|77|76|89 | 84|127(102|9.1 (83|54 |15.2

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.

Grafico 8
ICC segunindicador de la capacidad del hogar para realizar gastos discrecionales’

60 -

ICC

50 -

40 -

30

P
T

Feb |May| Ago| Nov| Feb | May| Ago | Nov| Feb |May|Ago | Nov| Feb [May|Ago | Nov| Feb |May|Ago | Nov| Feb |May| Ago|Nov | Feb |May| Ago |Nov| Feb | May|Ago |Nov
15|15(15 (15|16 |16 |16 |16 |17 (17 (17 | 17|18 |18 |18 |18 (19 (19|19 |19 |20 | 20|20 |20 (21|21 |21 |21 |22 |22 22|22

—— Sin gastos discreacionales |34.7(34.3|126.9(31.5|32.8/34.3|30.4|30.4(33.5|35.9|33.9/33.0|34.0|37.6|29.7|23.6(29.1|29.0|23.2|27.4(31.2|34.8|25.1|31.5(33.1|30.9|35.2|34.4|37.6|35.4|33.9/36.0
—H— Con gastos discrecionales |46.4(45.637.5|42.3|48.6/44.0(43.0(46.3(45.6|50.9|47.9|47.3|47.5(52.3|42.3|34.5|41.6(42.0|38.6|41.4|47.542.0|40.1(43.2(45.2|42.8|48.9(|49.2|49.6|49.6|47.8(55.3
Diferenaa (Con-Sin) 11.7/111.2|10.6(10.8|15.8| 9.7 |12.6|15.9(12.1|15.0({14.0{14.2/13.5|14.7|12.6|10.9(12.5|13.115.4|13.9|16.2| 7.2 |15.0{11.6|12.0|{11.9|13.7(14.8{12.0/14.2|13.9/19.3

' Es la capacidad que manifesté el consumidore de realizar, en el corto plazo, al erédito o al contado, compras de al menos uno de los siguientes bienes: articulos grandes
para el hogar, microcomputadora, terreno, viaje de placer, vehiculo y casa. Ver Cuadro y Grafico Anexo

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022
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Grafico 9
ICC segtin opinion del monto de ingreso familiar que reciben en el hogar
(ingreso subjetivo)

60 -
3

=4 50 -

40 4

30 A

20

4
0 TFeb May|Ago | Nov| Feb |May| Ago | Nov| Feb |May| Age|Neov| Feb | May| Ago |Nov | Feb [May| Ago|Nov| Feb | May| Ago [Nov| Feb [May|Ago |Nov| Feb |May| Ago | Nov
1515|1515 (16|16 |16 |16 (17 | 17|17 |17 |18 | 18|18 (18| 19|19 |19 |19(20 (20|20 (20|21 |21 |21 |21 (22|22 (22|22
—— Grandes dificultades  |25.9/24.8(20.1|23.0|27.9|29.2|18.3|22.9|31.6|25.0(27.2|26.3|36.2|30.0|23.6|17.1(18.4|23.8|19.4|22.1|27.1|29.0|22.8/|28.2(27.3|20.6|28.4|26.6(32.3|26.2|28.1|30.9
—8— Tienen dificultades 31.1|29.0|24.2|31.5|35.5|29.7(26.7|27.7(30.4|29.4(31.7|30.9|32.8|33.3|29.1|20.7(25.9(26.1|21.6|26.4|27 4|34.9|24.7(28.5(33.5|27.7|32.1|35.3|39.0|35.5/32.4|31.7
—&— Sin grandes dificultades |40.3|41.0(32.1|36.2|38.5/39.0(39.4|41.0|37.8|44.2|40.1|41.7(38.7|45.9(34.1| 28.3|34.7|34.3|30.9|33.5|41.2|36.7|28.4(37.1(39.5|38.5|43.1|41.6|41.0|41.8|41.4|47.9
Pueden ahorrar 51.1|49.7|42.2|149.9/50.5(49.8|46.9|48.4(50.8|55.7|53.3|51.9|51.7|55.5|44.7|39.1|48.3|48.4(43.8|49.2|52.0|46.8 |41.2 48.6|45.0|44.2|48.8|51.7|53.4|54.6|53.6|60.6

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76 Noviembre, 2022




] COMPONENTES DEL ICC
(VALORACION DE LA FAMILIA, EMPRESAS, PAIS Y EL MOMENTO DE COMPRA)*

Grafico 10
¢ Podria decirme si, economicamente, Usted y su familia estan mejor, peor o igual que hace un afio?

60 1
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10 |

0 PR VI e >

Feb |May| Ago|Mov| Feb |May| Ago| Nov| Feb | May|Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov| Feb |May|Ago | Nov| Feb | May| Ago|Nov | Feb [May|Ago [ Nov| Feb | May|Ago |Nov
15|15 15| 15|16 | 16|16 |16 |17 |17 |17 |17 | 18|18 | 18|18 (19|19 |19 |19 |20 |20| 20|20 |21 (21|21 |21 |22 |22 |22|22
—— Mejor ahora 18.4|18.3|11.4(14.2|17.7|19.4(16.6|16.1|16.4|20.4(18.4{17.9|18.4|15.0{10.7|11.1|14.0(14.8{13.9|154(19.5/ 8.3 | 5.3 | 7.1 |10.6(11.1|12.3|12.8/13.0{13.9|15.5|18.0
—=—Igua 47.0/42.7|40.6|42.7|51.1146.1|41.1|147.1(52.7|49.1|45.6|47.1]48.5|51.6|53.2|44.8|47.1|40.2(32.3|33.6|40.7|37.8|30.1|34.6|44.0/39.9(44.3|37.2 |45.5|37.0|36.4|36.2
—&— Peor ahora 33.9|38.8|147.6(42.3(30.1|33.7(42.3(36.3|30.7|29.5|35.4|34.7|33.1|133.1|35.4|44.1|38.3|44.8(53.5|50.3|39.5|53.5|64.3|58.3|145.1|48.8|43.3|149.6(41.2|48. 4|47 6|45 .1
No sabe 07|01|04)07(11|08|00(04|01(10|06|0.3|00|{03|0.7|0.0(06|01/03|07|03|04|03(01|03(0.1(0.1|04|03|0.7|04|0.7
Diferenda (M-P)|-15.|-20.|-36.(-28.|-12.|-14.|-25.|-20.|-14.|-9.1|-17.|-16. |-14.| -18.|-24.(-33.|-24. |-30.|-39. | -34. | -19.| 45.|-59.|-51.|-34.|-37.|-31.|-36.|-28. | -34. | -32.|-27.

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76 Moviembre, 2022

Grafico 11
&Y dentro de un aio podria podria decirme si Usted y su familia estaran, econémicamente, mejor, peor o
igual que ahora?
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Feb |May| Ago|MNov| Feb | May|Ago| Nov| Feb |May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov| Feb |May| Ago|Nov| Feb |May| Ago| Nov | Feb | May| Ago [Nov| Feb [May| Ago | Nov
15 (15|15 | 15|16 |16 |16 | 16 (17 |17 |17 |17 |18 | 18 |18 |18 (19|19 |19 |19 (20 (20| 20|20 |21 |21 |21 |21 |22 22|22 |22
—&— Mejor 31.3(29.7|20.6|26.9|26.8|23.9(24.6|21.9|23.5|29.7|26.3|25.7|27.2|30.3(16.8|18.3|23.9|27.1|21.8|25.8|28.6|30.1| 27.0|31.9|30.0|32.7|40.7(31.2|30.0|33.1(32.8(34.1
—&—Igud 35.2(28.9|28.7|29.8|35.7|34.4(35.5|40.6|36.7|32.2|30.5/37.1|33.1|35.1(39.6/|31.8|35.7| 29.8|30.6|34.0|37.3|30.7| 29.1|34.8/41.6|36.3|29.9(31.1|33.9|30.1|29.2|29.6
—a&—Peor 24.1(33.4|140.9|34.5/28.8(31.6(34.2|30.6|31.9|29.7|32.7|31.1|28.4|25.6(34.9|49.5|37.6(41.3|44.2|38.8|33.3|27.8) 36.4|28.3|24.6|26.9|23.9(28.4|24.5|27.4(31.4|25.1
No sabe 94|80(99|88|8.7(10.2|5.7| 70|79 |84 (10.5/6.0 |11.3|/9.0|87(04|29|18|34|13|08|114/74(49|3.8|41|55|94(11.6/9.4 (6.6 |11.1
Diferenda (M-P) | 7.2 [-3.7|-20.|-7.5|-2.0|-7.7|-9.7|-8.7|-8.4| 0.0 [-6.4|-5.4|-1.1| 4.7 |-18.|-31.|-13.|-14.|-22.|-13.|4.8| 2.3|-9.4| 3.5|5.5| 59 (16.8/ 2.8 [ 55|57| 14| 9.0

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022

4 Las respuestas a las preguntas presentadas en los Graficos 10, 11, 13, 14 y 15 se utilizan para calcular el indice de
Confianza del Consumidor.
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Grafico 12
Hablando ahora sobre las empresas o negocios en el pais como un todo. ;Usted diria que la situacion actual de éstas es
mejor, peor o igual que hace un afio?
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Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov
15|15 |15 |15 | 16 | 16 |16 |16 | 17 |17 |17 | 17 | 18 | 18 | 18 | 18 | 19 | 19 | 19 | 19 | 20 | 20 | 20 | 20 | 21 | 21 | 21 |21 | 22 | 22 | 22 | 22
—&— Mejor ahora 80 |70(50|67|91|82|81|97(11.2|151|116|83 |84 |123|66 |47 (59 (68 |59 |61 |95 |46 (1.7 |35 |61 |60 |11.0|13.5|13.0(144|21.0(233
—B—Igua 19.4|21.8|13.3|204|255(23.5|256(|27.1|34.1|28.7(28.5(29.1|31.7|30.6|26.1 |21.4 (243|264 |22.1 |19.1 |29.2 |15.5| 7.7 |16.3 |21.8(15.3|22.3 (204|256 |21.1 |25.1 (26.2
—&— Peor ahora 67.2|654|77.7|66.8|60.0(61.9|62.2|57.0|49.4|47.5|52.0|54.7|51.6(51.3|62.1 |68.8 |64.6|64.9 |71.4(73.6 |60.7|77.9|88.6 |78.6 |69.1 [76.5|64.1 |63.5|54.2|55.3|47.5|40.9
No sabe 5558|4061 |54|64|41|61|52|87|79|79|83|59|52|51 (53|19 | 6 |13 |06 20|20 |16 30|21 |25|26|72 |91 64|96
Diferenda (M-P)| 59 | 58 | -73 | 60 | 51 | -54 | 54 | 47|38 | 32 | 40 | 46 | 43 |39 | 55| 64 |-59 |58 | 65|68 |-51|-73|-87|-75|63|-71|-53|-50|-41|-41|-26]|-18
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.
Grafico 13
LY en los proximos 12 meses piensa que la situacion econémica de las empresas o negocios del pais sera mejor, igual que
ahora?
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Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov
15 15 15 15 16 | 16 | 16 | 16 17 | 17 | 17 | 17 | 18 18 | 18 | 18 | 19 19 19 19 1 20| 20 | 20 | 20 | 21 | 21 | 21 | 21 | 22 | 22 | 22 | 22
—— Mejor 168 (169|169 (211|254 (17.7|16.1|171|19.0(21.1|214|19.6|17.0|304|14.1|114|17.6|153|15.0 |16.8|21.8|27.5|17.3|26.7 299 |19.7|29.9|36.4| 32.0 | 34.1 |36.44|36.81
—8— Ni uno ni otro 219(273(169 (259227279317 |343(405(39.1|326|314|33.7|32.0 (285|248|26.1|30.8|249 |284(32.0| 23.8|18.0|26.8|26.5|20.3|24.8|23.6|27.9|22.0|25.28(24.72
—&—Peor 54.8|48.2(60.9 (449|452 |47.6|479|43.0(358(32.0|38.5|39.7|354|304 (503 |595|50.6|52.6|58.2 |53.2(451|444|60.6|42.8|39.1 | 57.6(41.0|34.5|29.2 | 31.5 |32.34(25.83
No sabe 6575|5481 |67 (67|44 |56 |47 787593 |140|71 (72|43 (57|12 |18 16|11 |43|41 |37 (45| 24(42]|55/|109]12.4(5.93|12.64]
Diferenda (M-P) |-38.0|-31.3|-44.0|-23.8|-19.9(-29.9|-31.8|-25.9(-16.9|-10.8|-17.1|-20.1|-18.4| 0.0 |-36.2|-48.1(-33.0|-37.3|-43.2|-36.4|-23.3|-16.8(-43.4|-16.1| 9.2 |-37.9|-11.1| 1.8 | 2.8 | 2.6 | 41 [11.0

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Ne 76. Noviembre, 2022.




Grafico 14

Pensando ahora en general sobre el futuro. ;Diria Usted que en los préximos 5 afios el pais tendra buenos tiempos,

periodos de crisis o qué?
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Feb | May | Ago | Nov | Feb [May | Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb [ May | Ago | Nov| Feb |May | Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov
151515 |15 |16 (16 | 16 |16 |17 |17 (17 |17 |18 |18 (18 |18 |19 |19 |19 (19|20 (20| 20 |20 |21 |21 (21 |21 |22 |22 |22 |22
—&— Buenos tempos [17.3|17.2| 8.6 |13.7(14.3|12.4|14.6|/13.4|12.5|17.5|15.9|10.3|19.0|29.0|18.2{15.5(20.9|18.1 | 14.9|16.9(18.0|39.5|28.0 | 25.2| 18.9(28.0|22.3| 23.8|30.5|27.1| 28.8| 25.3
—&— Ni uno ni otro 20.1/19.9(16.6|15.7|22.0|25.8| 22.7|22.6|26.8(24.7|20.4| 26.1|21.3 |18.1|17.9|18.1(13.6|21.6|17.7| 20.3|24.5|15.3|13.0| 24.9| 24.1|17.0(23.7| 24.3|22.2|30.7(20.5| 28.7
—&— Perlodos de aisis |54.1|54.3|68.6 |61.857.4(55.3|56.0|55.1|54.2|50.1[53.3| 54.4|49.1|47.1| 56.6|64.3|59.1|59.3|65.2| 61.4|56.1(37.4|53.4|45.8|50.9|52.1 [46.7|43.7|34.9(32.8|44.7 [37.1
No sabe 86|85|63|88|62|64|67|89|65(77|105/ 9110757 (7320|6410 |23|13|14(78|57|41|60(29|73|82|125/94|6.1 |8.74
Diferenda (B-P) |-37|-37 |60 | 48| 43| 43| 41|42 | 42| 33| 37|44|-30|-18| 38| 49|-38|41|-50|44|-38| 2 |-25|-21|-32|-24|-24|-20| 4 | 6 |-16|-12
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.
Grafico 15
En términos generales ; diria Usted que actualmente es un buen momento o un mal momento para que las
familias compren esos articulos'?
90 -
80 4
70 A
60 A
50 A
40 4
30 A
20 4
10 +
0 —
Feb | May| Ago | Nov | Feb [ May | Ago | Nov| Feb | May| Ago [ Nov | Feb | May| Ago | Nov | Feb [May | Ago | Nov| Feb | May| Ago [ Nov | Feb | May| Ago | Nov | Feb [May | Ago | Nowv
i5{15| 15|15 (16|16 (16 |16 |17 |17 (17|17 |18 |18 |18 (18 |19 |19 (19|19 | 20|20 |20 |20 | 21 (21 |21 | 21|22 |22 | 22| 22
—4#—Buenos tiempos |24.4|23.9(19.4(23.2|22.0|20.9|17.5(22.0|18.4|21.1|24.4|29.7|22.4|27.7|20.4|13.7|17.6(15.2| 14.4(18.1|16.4| 68 | 5.4 (82 | 7.3 | 7.0 | 9.6 (13.9(13.8]| 9.0 |11.3|20.3
—8—Ni uno ni otro 33.0|37.0|31.6|22.5|26.7(34.5(29.7|25.4|33.1|31.5(27.3|21.6|25.2|23.6|23.0|15.4|18.1|18.3| 10.3(13.3|19.8| 9.3 | 8.6 (15.7|19.9|14.1|14.3(10.7|14.9|12.9|13.9|13.2
—&— Malos tiempos  |35.6(33.0|43.3|50.9|47.7(40.5|49.3|49.9|46.5 |44.4|44.2(46.4|48.9(46.3|53.5|70.5|60.3(64.2| 73.7|66.8|63.3| 82.9|85.6(76.0|70.6 | 77.7| 74.3|72.7 |68.2(744|73.1|61.8
No sabe 70(61|57|34(37(41(36|27|20|3.0(41|23|34|24(31(04|40|24|34|18|04|1.0|{04|01|22(11|18|27|3.0(37|17(47
Diferenda (B-M)|-11 | -9 | 24 | -28 | -26 | -20 |32 | -28 | -28 | -23 | -20 | -17 [-27 | 19 | -33 | 57 |43 | 49 | -59 | 49 | 47| -76 | -80 | -68 | -63 [ -71 | -65 [ 59 | -54 | -65 | -62 | 42

1Se refiere a articulos grandes para el hogar como como muebles, refrigeradoras, cocinas vy televisores
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022
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VALORACION DE LAS
CONDICIONES ECONOMICAS ACTUALES (ICEA)®
Y DE LAS EXPECTATIVAS ECONOMICAS (IEE)®

Grafico 16
Valoracion de las condiciones econdmicas actuales (ICEA)
y de las expectativas econdomicas (IEE)

80 -

|
0 May| Ago | Nov| Feb | May|Ago [Nov| Feb |May| Ago|Nov| Feb | May| Ago | Nov | Feb | May|Ago [Nov | Feb |May| Ago | Nov| Feb |May|Ago |Nov| Feb | May| Ago |Nov
15(15 |15 |16 |16 |16 (16|17 |17 |17 |17 (18| 18|18 (18| 19(19 |19 |19 |20 20|20 (20 |21 (21 |21 |21 |22 | 22|22 |22

—+—ICEA 42.6|35.0(36.1|40.5|41.6|35.6(38.0|139.4|41.9(40.8|41.6|39.7|40.8|35.6|27.6|33.3(30.3|25.3(29.1|33.3|/19.7|15.2|20.3|25.5|22.9(26.1|26.1|29.3|25.0|26.6|32.8
—1ICC 39.8|31.6|36.5|39.7|138.6|36.0(37.6|39.1/42.4{40.2(39.7|140.9/45.0|34.9(28.2|34.8|32.0(28.5(32.3|36.7|36.6|28.3(34.8/|36.7(33.5|38.6|38.9|42.1({40.3|39.6|44.0
—a—IEE 38.0|29.3|136.8|39.2(36.6|36.2|37.3|38.8|42.8|39.8(38.4|41.7|47.8(34.5|28.6| 35.8|34.6|30.7|34.4|39.0|47.9|37.0(44.5|44.1|40.7|46.9 |47 .5|50.7|50.4|48.3|51 .4

Diferenda (IEE-ICEA) | 4.6|-5.7| 0.7 |-1.3|-5.0( 0.6 |-0.7|-0.6/ 0.9 |-0.9|-3.2| 2.0 | 6.9 |-1.0| 1.1 | 2.6 | 4.3 | 5.4 | 5.3 | 5.7 |28.2|21.8|24.2|18.5(17.8|20.8|21.4|21.3|25.4|21.7(18.5

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica Encuesta del Consumidor N2 76 Noviembre, 2022

5 Para calcularlo se utilizan las respuestas presentadas en los Gréaficos 10 y 15.
6 Para calcularlo se utilizan las respuestas presentadas en los Gréficos 11, 13y 14.




EXPECTATIVAS ANTE LA
SITUACION ECONOMICA PERSONAL

Grafico 17

¢ Qué cree que sucedera con las tasas de interés de los préstamos de dinero en los proximos 12 meses? ;Cree
que seran mayores, iguales o menores que ahora?

16

80
70
60
50
40
30
20
10 PN A
‘-—4\{/5\;_‘__%_ —y
0
Feb | May| Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov| Feb [ May [ Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov
15 |15 (15|15 | 16|16 |16 |16 |17 |17 |17 | 17|18 |18 |18 (18 (19 |19 |19 |19 | 20 (20| 20 | 20 | 21 | 21 (21 | 21 | 22 | 22| 22 | 22
—#— Mayores que ahora |57.4|54.5|61.6 |46.2|45.2(50.6|50.6|49.4 | 55.7(56.8|60.8|57.4|61.3|61.6|65.8|80.3 |65.6|68.5|59.8|59.4|57.7 [47.5|54.4|58.1|51.6 [ 53.4|56.1|61.852.4|53.2|65.9|53.4
—B— Iguales 26.5|28.4(26.1|34.8(39.6(32.5|33.0(32.3|28.9(26.7(22.5|27.6|22.4|26.0(20.6(11.1 |22.1|20.7|25.2(23.9|30.5(27.7|24.3|27.7(27.3|30.0(27.3|23.1|27.4(23.4|17.8(255
—&— Menores que ahora | 7.0 | 74 [ 50 (108| 74 |68 | 74|83 |67 |60 |45|50 |43 |57 (58|70 (53 |8.7|122(147(105(17.7/148| 9.0 |12.6|11.3(10.0(10.2| 94 |14.0| 86 |12.8
No sabe 91|97|73|83|78|10.1|91 |100| 88 |10.6|12.2/10.0|12.0| 67 |79 |16 |70 |21 |28 |20|13 (71|66 |52 85|54 |6.6|48|108(94 (78|83
Diferenda (Me-Ma) | 50 | 47 | 57 | -35|-38 | 44 | 43| 41 | 49 |-51 | -56 |-52 |57 |-56 | 60| -73 |-60 | 60 | 48 | 45| 47 |-30 | 40 | 49| 39|42 |46 |-52 | 43 |-39|-57 |41

Fuente: Escuela de Estadistica,

Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022




Grafico 18
¢En los proximos 12 meses Usted espera que el ingreso de su familia sea mayor o menor que el ano pasado?
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Feb |May| Ago | Nov| Feb | May| Ago| Nov| Feb | May| Ago| Nov | Feb | May | Ago | Mov| Feb |May| Ago| Nov | Feb |May|Ago | Nov| Feb | May|Ago | Nov| Feb |May| Ago | May
15 15|15 |15 |16 |16 |16 | 16 |17 |17 |17 |17 |18 | 18 |18 | 18|19 |19 |19 |19 |20 |20 |20 |20 |21 (21 |21 |21 | 22|22 | 22|22
—#—Mayor que el afio pasado 50.4|45.0(40.3]35.9|33.5(38.8(29.3|35.7|26.5|36.8|35.1(33.3|42.1|44.9|28.9|35.4(35.3(38.5|40.7|45.9|45.5/40.7 [32.5(29.8|38.3(39.3|43.1|42.8(47.2|49.5| 53.4|52.9
—8— Igua 31.8|38.0(38.7|34.841.7|37.6(44.3| 39.0(48.0|43.8(41.8|39.4|31.0|33.9|40.6|33.5|38.0|127.1|26.8|26.6|32.4|22.0|29.1|141 4|34.8|25.7| 26.3|28.6( 29.2|24.3| 25.8|27 4
—&— Menor que el afio pasado |15.7|15.1(18.9|27.1|21.7(20.8(24.3| 23.9|24.4|17.8(20.8|25.0{23.5/19.3|28.3(30.7|24.9|32.8|30.5(25.4(21.5|36.2|35.4|27.8 |23.9(33.4|26.3|26.3(19.9(23.7| 18.2|17.2
No sabe 21|20(21)23|31(28|21|14(11|16|23|23(34|20|23|04(19|17|21|21(06|1.1|3.0|10(3.0|16(23|24|3.7|26|25|2.36
Diferenda (Ma-Me) 34.6|29.9(21.4| 8.8 [11.8/18.0{ 5.0 |11.9| 2.1 |19.0({14.3| 8.3 |18.5|25.6| 0.6 | 4.7 |10.4| 5.7 |10.2|20.5|24.0| 4.4 |-2.9| 2.0 |14.4| 5.9 |16.8/16.5(27.2|25.8|35.2|35.8
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N¢ 76 Noviembre, 2022
Grafico 19
Durante el préximo afio ;cree que el ingreso de su familia aumentara mas que los precios, se mantendra igual o sera menor
que el aumento de los precios?
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0
Feb | May | Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov
1515|1515 (16 (16|16 |16 |17 |17 |17 |17 |18 (18 (18 (18 (19 (19 |19 |19 | 20| 20| 20|20 |21 |21 |21 | 21 |22 |22 |22 | 22
—— > que el aumento de predos|14.0|16.1|12.4|14.4(13.3|13.8|10.8|14.3|12.5|14.1|14.0|14.2|16.4|17.4|11.7(15.8(14.4|17.6|14.7(16.9|19.5|17.7(10.6|14.0|13.7(16.6 |20.5|14.8|18.4(|17.3|17.2(21.0
—&8—Igud 36.2|43.7|37.6|36.6|37.2|39.7|36.5|37.1|37.8|40.5|43.2|36.0|40.4 (40.1(37.3(30.4(43.7|36.8|41.6 |43.4 |47.4|41.1|41.2|46.6|47.7|40.7 |40.5|40.9|38.3|39.9|40.0|39.0
—&— < que el aumento de predos |45.7|37.6|47.0|44.9(43.3|42.6|49.4|45.9|47.5|42.2|39.5|45.7 | 38.9 |40.4|47.7|51.1|39.4|44.7 |42.5(38.1 | 31.8|38.2(45.4|37.0| 34.0(41.1 | 35.7| 39.6|36.7| 38.3| 39.7(35.4
No sabe 41(27(30|41|62(|39(33|27|23|31|33(42|43(20(32(27(24|10|11|16(13|3.0(|29|24|45|16(34|47|66|44|31|46
Diferenda (Ma-Me) -32|-21|-35|-30|-30|-29| -39 |-32 |-35|-28 |-25|-32|-23|-23|-36|-35|-25|-27|-28 (-21 (12 |-21 (-35(-23|-20|-25|-15|-25|-18 | -21|-22 | -14

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N& 76. Noviembre, 2022
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PERCEPCIONES SOBRE
LA POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL

Grafico 20
¢ Qué opina Usted sobre la politica econémica del gobierno actual'? ¢Diria que esta haciendo un trabajo bueno, lo
necesario o un trabajo pobre?

80 -
70 4
60
50
40 4
30 4
20 A
10
0
Feb [May|Ago | Nov| Feb | May|Ago [ Nov| Feb | May|Ago | Nov| Feb | May|Ago [ Nov| Feb | May|Ago [ Nov| Feb [May| Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov | Feb | May| Ago | Nov
15|15 15|15 (16|16 (16|16 |17 (17|17 (17 (18|18 (18| 18| 19|19 |19 |19 |20 (20|20 (20|21 |21 (21 |21 (22|22 | 22|22
—#— Trabajo bueno 74|65|46(56|70|41|41|59|12.6{15.1(12.0{10.9| 84 [13.7(13.5|17.7(139( 6.6 | 8.1 | 6.5 |11.0|23.5|15.9|5.1 |68 |83 |47 [ 6.1 |58 |11.3(35.5(31.0
—&— Lo necesario 26.6(23.5|18.1|21.4(22.0|25.3(23.0(25.3| 28.9(38.4|37.3|35.0|27.2(34.9|35.9(30.5|30.1| 26.1(19.1|21.0| 27.0|37.5| 31.1|21.8|26.2| 26.1|23.3[18.2|20.1| 23.3|35.3|35.3
—&— Trabajo pobre 61.2(67.0|74.6|68.7(67.7|68.4(70.5(66.7|55.1|42.4|47.5|52.4|61.2(49.3|42.3(51.1|52.7|63.6(71.1|71.0|60.5|37.1|50.4|69.9|63.0|63.7|69.3|73.6|69.0| 60.3 | 24.9| 28.3
No sabe 4830|2744 |34 |22(24|121|34|41(33|17|31(21|83|07|33|36|17|14|15|19|26(3.2(40|19|28(21(51|51 (44|54
Diferenda (TB-TP)|-54 |-60 |-70| 63 |-61 | -64 |66 | -61| 42 (-27 |-35|42(-53|-36|-29|-33|-39|-57|-63|-65|-50|-14|35|-65|-56|-55|65|67|-63|49| 11| 3

' Se aclara diciendo: "me refiero a las acciones para combatir la inflacion, la pobreza y el desempleo”

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N& 76. Noviembre, 2022

Grafico 21
¢Qué cree que sucedera con el desempleo en los proximos 12 meses? ¢ Cree que sera mayor, menor o igual que
ahora?

80 -

70 A

80 -

50 -

40
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20 ~
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Feb | May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov | Feb | May [ Ago | Nov | Feb | May [ Ago | Nov | Feb | May [ Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov
15|15 | 15| 15|16 |16 [ 16 | 16 | 17 |17 |17 |17 | 18| 18 | 18 | 18 | 10 | 19 [ 19 [ 19|20 |20 |20 |20 |21 [21 |21 |21 |22 |22 |22 |22
——Mayor desempleo  [63.7(57.9|72.3|59.1|57.7|57.5|58.8|57.3|54.0|45.9|46.3| 48.1|40.8(|36.6 | 58.5 | 64.6 | 58.7|62.3 |62.8|66.1 |62.5|59.3|68.0(57.9|45.5| 60.6|46.7|41.1 |29.9|26.5|33.1|31.8
—8—Tgud 21.6(27.6(21.1|26.9(27.1{29.5/30.0| 28.7|31.7(38.1|35.8|40.3|38.4(40.4| 25.6| 21.827.7(23.7|24.5|20.2 | 23.6 | 18.7[ 15.3(28.2(35.7| 25.0|30.3[30.7|35.8|38.2(35.2(35.8
—&— Menor desempleo [12.5[12.1] 6.0 [12.3{12.3{11.2/10.1/10.9[12.3[13.4/15.9| 8.9 [14.6(19.7/13.7|12.4[11.6|13.2|11.5|12.4 |12.8|20.5[15.3[13.415.4| 13.9| 21.0| 25.6 | 26.6|30.1|29.0{29.5
No sabe 22(24]06|17(28|18|11|31|20(26]20]27(63(33|23|11(20|08|13|13|1.1|14|14|04|34|06|20[27|77|51|28]|29
Diferenda (Me-Ma)| -51 | 46 | 66 | 47 [ 45| 46 | 49 | 46 | 42| 33 | 30| -39 | -26 | -17 | 45| -52 | 47 | 49 | 51 |-54 |-50 |-39 |53 |44 |30 |47 |26 |-15| 3 | 4 |4 | 2

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022




Grafico 22
¢Y qué cree que sucedera con la pobreza en los proximos 12 meses? ; Cree que sera mayor, menor o igual
que ahora?
80 -
70 4
80 -
50
40 -
30
20
10 4
0 Lt
Feb |May|Ago | Nov| Feb |May| Ago | Nov| Feb | May|Ago | Nov| Feb | May| Ago|MNov| Feb [May| Ago | Nov| Feb | May| Ago | Nov| Feb | May|Ago | Mov | Feb | May| Ago [Nov
1515 15[ 15| 16|16 | 16 |16 |17 |17 |17 | 17|18 |18 | 18| 18| 1919|1919 |20(20| 20|20 |21 |21 |21 (21|22 (22|22 |22
—4— Mayor pobreza 66.1/66.0(74.4(64.0|61.4|59.8|61.8|57.3(55.5|51.6(51.4|52.3|46.5|43.4|65.5(71.3(65.3[69.1|69.8(70.8(68.5|67.2|76.4|66.9|56.8|67.9(58.3(51.0(36.1|40.8|46.5[41.2|
—=—Igud 25.024.9|21.9|28.1|29.9|32.0|31.7|32.7|33.3|36.7|39.2|38.6|35.0|39.1|24.1|20.1|25.4[23.5|21.4{22.0|24.2|19.7|14.1|24.3|31.8|24.0|31.1|33.5[38.2|35.7|34.6|32.7|
—&— Menor pobreza 70|75|24|60|68|7.1(58|74|95|86|7.8|7.0(124{139)76|6.6|74(65(6.8|68|65(11.8/8.0|7.9|7.8|79|9.6(135[18.8[18.3(16.7(20.9
No sabe 20(16|13|20|18|11]07|26|1.7|31|16|2.1|6.1(36|28|20/19(10|20|04|08|13|16]|08[36|03|10|20[69|53|23|51
Diferenda (Me-Ma)|-59 | -58 | 72 | -58 | -55|-53 | 56| -50 | 46| 43 | 44| 45| 34| 30| 58 | 65 |-58 | 63| -63 | 64| 62 | -55|-68| -59| 49|60 | 49|38 |-17|-23| -30|-20

Fuente- Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor N2 76 Noviembre, 2022
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VALORACION DEL MOMENTO PARA LA
COMPRA DE BIENES DURADEROS

20

Grafico23
Hablando en general ;piensa que estos sonbuenos tiempos o malos tiempos para comprar unacasa?
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Feb | May | Ago | Mov | Feb [ May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Mov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov | Feb | May | Ago | Nov
15(15 (15 (15|16 |16 | 16 (16 (17 [ 17 |17 |17 | 18 (18 | 18 (18 |19 | 19 |19 (19 |20 (20| 20 | 20 |21 | 21 |21 (21 | 22|22 | 22| 22
——Buenostiempos (23.8|24.2(23.1|23.8|25.4 (22.2|19.6(21.1(19.7|22.8|22.2| 18.6(22.1|23.6|16.1|10.0 |154|13.1|12.2|13.4|17.6|144|10.7|11.6|13.0| 14.7|12.6|15.5|14.5 |11.3| 16.1 | 174
—&— Ni uno ni otro 15.6(16.6(13.0)17.2|21.4|25.6(21.2|20.7 [27.2|23.7|21.1| 169|164 |16.4| 13.7|124|12.6(11.8| 7.9 (12.0|17.6| 8.1 | 9.1 [15.0(16.7(10.6| 9.9 | 8.1 |12.7| 8.7 | 6.78(9.83
—&— Malos tiempos 52.9|54.8|58.7(54.6|48.5|48.9(56.1|54.3|50.7[50.8 | 52.7 | 60.3[57.6 | 55.7 | 65.5(76.6 |68.0 (72.5(77.5|73.7 (64.3 (76.2| 79.2(72.6 (68.2| 72.8(75.2[74.5|69.9 (76.5| 74.7|69.1
No sabe 7744|5144 (47|34 (31|39|24|27(40|43(39|4348|10(40(26(24|08|06|1.3|1.0(08(2.1|1.9]|24|2.0]29|3.6|2.40(3.60
Diferencia (B-M) | -20 (-31 | -36 | -31 (-23 | -27 | -37 |-33 | -31 (-28 (-30 | -42 | -36 [-32 | -49 [ -67 [-53 | -39 | -65 [-60 | -47 [ -62 | -68 | -61 [-55 | -38 | -63 (-39 |-55 | -65 | -39 | -52
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022.
Grafico 24
Y hablandosobre el mercado de los automoviles ¢ diria que actualmente es un buen momento o un mal
momento para comprar un carro?
90 -
80 -
70
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 A
0 A
Feb|May| Ago|Nov| Feb |May|Ago| Nov| Feb |May| Ago| Nov| Feb |May|Ago|Nov| Feb |May| Ago| Nov| Feb |May| Ago|Nov| Feb [May|Ago| Nov|Feb [May| Ago|Nov
15|15 |15| 15|16 |16 |16 |16 |17 |17 |17 |17 |18 |18 | 18|18 | 19|19 |19|19[20|20|20 20|21 |21 |21 |21 |22 (22|22 22
—4— Buenos tiempos | 20| 15. | 15.[15.|15. [15. [ 12.|14.{10. | 14.|14.|15.[13.|17.|11.|6.4|9.3|9.4|8.5|0.0(|8.7 |54(3.1|4.1|6.9 [4.7|5.1|7.2|10.|56 | 6.6 |86
—8—Niunoniotro  |19.]19.|15.|16.|19. [22.[19.|15.|24.|19.[18.|12.|16. |14.|15.|9.3 |11.|12.|6.1|10.|13.|4.9|5.7|12.|14.|6.0|9.2| 84 | 11.|8.3 | 6.2 | 11.
—a&— Malos tiempos | 43.[52.|57.|62.|59. |56. | 64.|65.|62.|63.|59. | 66.|63.|64.|69.|83.|75. | 76.|83.|79.| 77. | 88.| 90.|82. | 76.|87.|83.| 81. | 75.|82.| 84. | 76.
No sabe 16.13.|11.|6.1|55|54|4.5|4.1|25(3.1|7.2|63|6.3|43[35|04|40|15(21|1.1|07|13|07|08|18|14|18|3.0|25|329|23|4.2
Diferenda (B-M) | -22|-37 |42 | -47|-44 |41 |-52 | -51|-52 |49 |-45 | 51| -50 |47 |-58 | -77|-66|-67 |75 | -71| 68 |-83 | -87|-78 | -70 |-83 | -79| -74 | -64 |-77 | -78| -67

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 76. Noviembre, 2022




OTROS FACTORES RELACIONADOS CON
LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES Y ANEXOS

Cuadro 1

Durante los préoximos 12 meses ¢cree Usted que el precio de los combustibles (diesel y gasolina) aumentara, se mantendra
igual o disminuira?

Distribucién porcentual

indice de confianza del consumidor

Mes-Afio
Total Aumentara Igual Disminuira Ns/Nrf Aumentara Igual Disminuirad Diferencia
feb-15 100 53.9 295 10.0 6.7 376 448 493 nz
may-15 100 733 20.3 18 46 374 457 615 241
ago-15 100 75.9 16.6 33 43 304 344 387 8.3
nov-15 100 59.4 26.6 51 8.8 338 413 439 0.1
feb-16 100 56.9 255 10.6 7.0 37.2 432 475 0.3
may-16 100 715 04 238 6.3 36.6 435 53.0 6.4
ago-16 100 79.4 us5 24 3.7 355 372 48.8 B3
nov-16 100 74.6 6.1 3.0 6.3 36.7 40.1 514 u7
feb-17 100 83.1 n3 23 33 384 459 35.0 -34
may-17 100 80.6 »8 16 5.0 416 451 418 0.2
ago-17 100 69.4 221 14 71 37.3 483 57.0 0.7
nov-17 100 741 7.9 21 59 383 446 50.0 nz
feb-18 100 725 7.3 3.0 7.3 385 49.3 46.2 7.7
may-18 100 79.9 3.9 21 4.1 428 53.7 613 85
ago-18 100 813 21 25 4.1 332 442 456 ra
nov-18 100 86.3 n3 13 11 26.6 36.3 411 us5
feb-19 100 65.3 226 4.0 8.1 331 37.3 446 ns
may-19 100 84.5 »7 17 11 315 406 50.0 B85
ago-19 100 78.8 7.0 24 18 26.2 357 53.7 275
nov-19 100 794 71 18 17 29.7 413 513 216
feb-20 100 76.4 1.6 2.8 11 359 39.6 354 -0.5
may-20 100 55.9 304 10.6 31 36.0 384 36.3 0.3
ago-20 100 68.4 229 41 4.6 253 331 318 6.5
nov-20 100 66.9 253 52 25 328 383 425 9.7
feb-21 100 719 0.3 48 4.0 357 40.1 355 -0.2
may-21 100 83.4 23 3.6 0.7 327 373 36.1 34
ago-21 100 87.3 75 35 17 37.7 46.0 475 9.8
nov-21 100 89.0 6.3 30 17 382 433 519 B.7
feb-22 100 76.9 2.0 59 51 408 46.3 49.3 85
may-22 100 70.6 10.6 6.4 24 376 455 471 95
ago-22 100 67.0 84 3.0 16 37.0 435 46.2 9.2
nov-22 100 58.3 26.4 0.7 46 37.3 52.3 55.6 525

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica, Encuesta del Consumidor, N2 76. Noviembre 2022.
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Cuadro 2

¢Usted diria que en los préximos 12 meses el tipo de cambio aumentara, se mantendra igual o disminuira?

Distribucién porcentual

indice de confianza del consumidor

Mes-Afio
Total Aumentaréa Igual Disminuira Ns/Nr] Aumentaréa Igual Disminuira Diferencia

feb-15 100 519 372 4.1 6.9 371 456 441 70
may-15 100 447 437 50 6.7 36.9 426 38.9 19
ago-15 100 53.0 373 31 6.6 295 35.0 28.6 -0.9
nov-15 100 37.6 464 4.8 n1 316 40.8 39.7 8.2

feb-16 100 39.9 48.8 47 6.7 337 442 470 B3
may-16 100 373 49.6 4.3 8.8 351 411 471 20
ago-16 100 55.8 348 36 58 34.6 376 376 3.0
nov-16 100 63.3 264 30 7.3 355 417 438 8.3

feb-17 100 69.8 22.7 23 52 378 441 375 -0.3
may-17 100 713 201 2.7 58 410 458 474 6.4
ago-I7 100 62.5 28.0 21 74 379 441 433 54
nov-17 100 616 294 21 6.9 372 449 42.0 4.8

feb-18 100 67.9 22.8 2.6 6.7 384 474 428 44
may-18 100 60.6 30.9 3.7 4.9 425 48.7 56.5 10
ago-18 100 69.9 213 23 6.6 328 40.3 438 1o
nov-18 100 70.8 B4 7.8 30 251 36.1 375 24

feb-19 100 64.6 26.1 4.1 51 326 39.8 438 n2
may-19 100 67.4 264 3.7 25 30.7 371 45.2 4.5
ago-19 100 57.2 32.2 9.2 14 26.0 323 313 53
nov-19 100 58.0 344 54 23 30.0 358 335 35
feb-20 100 50.4 412 6.7 17 358 37.7 35.6 -0.2
may-20 100 494 295 54 5.7 34.6 412 37.0 24
ago-20 100 66.6 224 7.7 33 26.1 322 317 5.6
nov-20 100 66.9 24.6 5.7 28 341 36.2 385 44

feb-21 100 59.0 29.3 53 6.3 35.8 38.1 448 9.0
may-21 100 69.1 214 5.7 37 324 34.8 379 55
ago-21 100 70.0 212 4.4 45 375 433 36.6 -0.9
nov-21 100 747 7.2 5.0 31 38.1 40.9 47.9 9.8
feb-22 100 67.8 20.7 6.1 54 40.3 458 49.7 94
may-22 100 68.2 B4 8.7 4.7 38.0 46.0 451 7.1
ago-22 100 59.0 27.7 9.3 4.0 36.4 436 444 8.0
nov-22 100 50.2 319 0.7 7.2 393 499 50.4 9.0

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica, Encuesta del Consumidor, N2 76. Noviembre 2022.

22



Cuadro 3

¢Actualmente es facil o es dificil encontrar trabajo en lo que Usted hace?

Ndmero de Distribucion porcentual indice de confianza del consumidor
Mes-Afio ) .
entrevistas Total Féacil Regular Dificil Ns/Nr} Facil Regular Dificil Diferencia
feb-15 514 100 B2 247 60.3 18 534 429 389 u5s5
may-15 462 100 B4 214 62.6 26 53.2 42.2 39.7 B5
ago-15 409 100 59 6.6 65.5 20 394 37.1 316 7.8
nov-15 427 100 5.2 7.6 65.8 14 46.8 37.3 36.7 01
feb-16 433 100 16.6 20.1 617 16 493 44.4 36.7 26
may-16 436 100 iy 8.3 62.4 23 47 46.6 36.9 0.2
ago-16 433 100 6.2 20.8 62.4 0.7 44.7 422 36 8.7
nov-16 440 100 5 05 611 18 478 428 37.2 0.6
feb-17 424 100 51 246 57.2 31 417 42 38.7 9.0
may-17 427 100 B5 e} 611 14 54.7 447 405 12
ago-I7 443 100 09 B.1 60.5 15 50.1 48.1 384 uz
nov-17 439 100 “us8 55 65.4 43 48.6 44.9 374 n2
feb-18 429 100 03 u5 63.9 23 49.9 431 385 u3
may-18 456 100 B2 5.1 66.2 05 50.0 50.0 44.0 6.0
ago-18 373 100 ns 214 64.9 21 419 38.9 30.7 n2
nov-18 404 100 20.3 1“1 65.6 0.0 345 34.0 26.0 85
feb-19 386 100 76 55 64.2 26 443 38.2 33.6 0.7
may-19 487 100 54 “2 704 0.0 425 412 308 ur
ago-19 422 100 52 un4 732 0.2 433 37.2 25.6 w7
nov-19 452 100 »6 n9 75.4 0.0 44.2 30.6 319 23
feb-20 403 100 u1 216 64.3 0.0 46.8 50.1 354 un4
may-20 438 100 9.1 75 717 ue 457 34.2 34.1 16
ago-20 366 100 6.6 41 67.2 221 329 36.5 30.2 2.7
nov-20 422 100 5.2 1“2 67.3 3.3 434 412 342 92
feb-21 412 100 138 B4 66.5 12 47.8 37.2 36.7 n1
may-21 3R 100 u1i 8 76.2 16 48.5 48.3 322 6.3
ago-21 513 100 B3 76 735 0.6 48.2 516 385 9.7
nov-21 395 100 0.2 9.1 69.9 18 50.0 454 37.8 22
feb-22 417 100 01 02 68.3 24 53.6 438 411 25
may-22 270 100 24.8 85 64.8 19 47.0 36.3 38 9.0
ago-22 449 100 8.0 iy 55.7 ue6 46.9 46.5 409 6.3
nov-22 395 100 27.1 B9 57.7 13 57.3 53.0 412 7.3

* Antes de mayo del 2019 se incluia al principal sostén econémico, cuyo hogar tenia telefonia fija y que trabajaba, Actualmente, se incluyen
personas de 18 afios 0 mas que usan telefonia moévil y que trabajan,

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica, Encuesta del Consumidor, N2 76. Noviembre 2022.



Cuadro 4

¢Y durante los préoximos 12 meses Usted piensa que podria quedarse sin trabajo o piensa que

tendréa trabajo?

Ndmero de

Distribucién porcentual

indice de confianza del
consumidor

Mes-Afio entrevistas® Podria Tendra Podria Tendra| _. )
TotalJquedarse s_ln trabajo Ns/Nr .quedars_e trabajo Diferencia
trabajo sin trabajo

feb-15 54 100 6.2 78.2 57 354 43.6 8.2
may-15 462 100 6.9 80.3 28 349 442 9.3
ago-15 409 100 »2 83.6 4.2 304 35 4.6
nov-15 427 100 6.4 815 21 296 40.6 n
feb-16 433 100 13 80.6 51 332 425 9.3
may-16 436 100 7.2 784 44 36.8 413 45
ago-16 433 100 20.1 76 39 34.8 40 52
nov-16 440 100 13.6 82.7 3.6 322 418 9.6
feb-17 424 100 5.6 816 28 36.2 419 5.7
may-17 427 100 nz 85 33 378 454 7.6
ago-17 443 100 us8 82.1 31 338 445 0.7
nov-17 439 100 6.2 774 6.4 325 424 9.9
feb-18 429 100 u7 80.9 4.4 322 429 0.7
may-18 456 100 8.2 79.2 2.6 37.7 48.2 105
ago-18 373 100 3.9 80.4 5.6 24 36 2
nov-18 404 100 20 80 0 225 304 7.9
feb-19 386 100 6.8 795 3.6 271 38.7 16
may-19 487 100 313 66.5 23 298 36.4 6.6
ago-19 422 100 251 732 17 205 328 73
nov-19 452 100 305 69.5 0 276 358 8.2
feb-20 403 100 275 715 1 339 427 8.8
may-20 438 100 331 46.6 20.3 312 38.8 7.6
ago-20 366 100 421 34.2 238 305 318 13
nov-20 422 100 29.2 62 8.8 299 395 9.6
feb-21 412 100 257 68 6.3 312 412 10
may-21 31 100 29.2 65.1 58 281 39.1 n
ago-21 513 100 323 62.1 5.6 38.7 43.1 4.4
nov-21 395 100 258 69.4 4.8 35.1 428 7.7
feb-22 417 100 221 717 6.2 36 455 95
may-22 270 100 23 736 33 29.7 434 B.7
ago-22 449 100 6.7 69.9 B4 371 448 7.8
nov-22 395 100 218 728 53 37.0 50.9 8.8

! Antes de mayo del 2019 se incluia al principal sostén econémico, cuyo hogar tenia telefonia fijay que trabajaba,
Actualmente, Se incluye, personas de 18 afios 0 mas que usan telefonia mévil y que trabajan,

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica, Encuesta del Consumidor, N2 76. Noviembre 2022.
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Grafico Anexo: Porcentaje de hogares que tiene la capacidad de realizar en el corto plazo (digamos
tres meses), al crédito o al contado, compras de algunos bienes
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Feb |May|Ago|Nov| Feb |May|Ago|Nov|Feb |May| Ago | Nov| Feb |May| Ago|Nov|Feb |May|Ago | Nov| Feb |May|Ago|Nov|Feb |May| Ago | Nov| Feb |May| Ago|Nov
15|15| 15|15 |16 |16 |16 | 16|17 |17 |17 |17 |18 |18 |18 | 18|19 (19| 19|19|20|20|20| 20|21 (21|21 |21 |22 |22|22|22
—— Articulos para el hogar 38.6(41.3|31.3|33.9(30.8|32.0|34.7|35.1|34.7|35.1|35.1|36.6{39.8(39.0(32.3(32.1|32.3(22.7|23.7|25.3(23.4{19.3|12.8|20.4|20.1{14.3|16.522.2(26.0|23.2|30.8(32.9
—B— Vehiculo 94111.0/99(10.7{95|75|7.2/11.0|69|6.0| 76(8.1|12.3|114(8.2(53|56(|39|34(45|35|30(19(33|26(|24|22/43|46|45(54|69
Viaje de placer 13.5/13.8{12.913.2|112.1|111.7| 9.7 |15.7[11.2|111.3{14.9{13 9|17 4|17 1{12.8{12.6(13.0| 56 | 70|72 |5.2 |44 |26| 56 |46|3.2| 46|69 |8.7 |6.1|65|10.0
Casa 55|80|74|71|52(47|38|/74|44\36|44|41|64|77|45|27|27(15|18|26|15|14(1.2|12|13(1.2|10/1.7|18|25(2.1|33
—#— Computadora 46.6/45.5/41.0/42.338.9(40.9|41.141 4|43.3\42 1|42 5/42 4(46.6|42 7|36.9/39.541.0(26.3|128.9|29.1{29.5|23.0(19.826.0|27 4{20.4|22.5\27.7|34.0|31.1|36.4|36.6|
—8— Terreno 6.5|91|87|81|57|59|50|84|54|3.7|55|47|78|84|49|34|34(1.7|22|36(2.2|21(1.2{17|21|2.0|14|/19|33|35(53|52

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Ne 76. Noviembre, 2022.



CUADRO ANEXO
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA PERSONA ENTREVISTADA 1/

¢Respondié el primcipal

sostén econdémico del Sexo Educacién Ingreso familiar mensual Situacion econémica (subjetiva) Gasto discrecional 2/
Mes-Afio Nﬂmer.o de hogar? = - -
entrevistas ienen Tienen Sin
Si No Hombre Mujer ;:Toa:a 0 Secundaria JUniversitaria 500 o mas ?,Aoeon,?,i de NS/NR g:ﬁz(jizde Z:?ll.clz?tsade g:gzﬂletsade :::rdreal: No Si
s s s
feb-15 713 100.0 0.0 50.2 49.8 37.9 25.1 37.0 41.7 49.9 8.4 5.2 20.5 47.2 27.1 50.2 49.8
may-15 703 99.4 0.6 47.7 52.3 38.4 22.8 38.8 41.1 50.8 8.1 8.0 19.5 44.1 28.3 51.1 48.9
ago-15 700 99.3 0.7 49.0 51.0 37.4 21.3 41.3 41.4 50.6 8.0 9.7 24.9 40.7 24.6 55.6 44.4
nov-15 702 99.3 0.7 44.9 55.1 43.5 18.3 38.2 40.2 52.4 7.4 9.5 27.2 43.0 20.3 54.1 45.9
feb-16 705 99.1 0.9 47.2 52.8 33.9 22.1 44.0 40.4 51.1 8.5 9.6 25.7 39.9 24.8 56.5 43.5
may-16 716 95.7 4.3 49.0 51.0 34.7 24.1 41.3 44.7 50.3 5.0 8.3 24.4 42.7 24.6 56.3 43.7
ago-16 704 97.6 2.4 49.9 50.1 39.4 20.2 40.4 42.5 49.9 7.7 9.9 24.3 44.3 21.6 55.5 44.5
nov-16 700 98.3 1.7 50.9 49.1 37.5 21.2 41.3 44.4 48.1 7.4 14.4 20.7 39.2 25.7 54.9 45.1
feb-17 706 96.3 3.7 47.0 53.0 30.3 25.8 43.9 42.9 46.6 10.5 8.1 24.4 39.7 27.8 54.0 46.0
may-17 701 98.9 1.1 49.6 50.4 28.6 25.3 46.1 43.8 47.2 9.0 8.0 22.0 43.8 26.1 56.3 43.7
ago-17 706 97.5 2.5 51.6 48.4 30.8 27.9 41.3 47.7 46.0 6.2 9.3 23.9 41.0 25.9 54.5 45.5
nov-17 700 99.6 0.4 46.9 53.1 30.0 25.1 44.9 47.3 48.3 4.4 8.9 28.0 40.5 22.7 53.4 46.6
feb-18 701 98.3 1.7 47.0 53.0 31.1 24.2 44.6 50.4 44.4 5.3 7.2 21.3 43.5 28.0 48.9 51.1
may-18 700 99.9 0.1 50.4 49.6 29.3 25.4 45.3 47.9 46.4 5.7 8.9 17.4 45.8 27.9 50.0 50.0
ago-18 710 89.2 10.8 43.7 56.3 34.1 22.1 43.8 45.6 47.2 7.2 4.0 24.8 47.8 23.5 58.2 41.8
nov-18 701 99.0 1.0 49.2 50.8 30.1 22.7 47.2 48.2 46.8 5.0 10.4 20.7 44.2 24.7 57.3 42.7
feb-19 700 99.4 0.6 44.0 56.0 30.4 27.1 42.4 46.6 49.0 4.4 6.4 21.9 49.4 22.3 54.3 45.7
may-19 723 54.6 45.4 47.6 52.4 39.3 37.7 23.0 33.3 66.7 0.0 12.3 29.0 43.1 15.6 70.4 29.6
ago-19 706 54.4 45.6 47.6 52.4 39.3 37.7 23.0 31.2 68.8 0.0 19.5 26.8 35.3 18.4 65.4 34.6
nov-19 708 53.4 46.6 47.6 52.4 38.3 38.5 23.2 28.1 71.9 0.0 17.7 28.2 36.4 17.7 65.4 34.6
feb-20 712 51.1 48.9 47.6 52.4 38.3 38.5 23.2 31.0 68.7 0.3 12.6 31.3 41.3 14.7 66.4 33.6
may-20 701 63.1 36.9 47.6 52.4 38.4 38.4 23.3 23.5 72.6 3.9 14.6 27.0 43.3 15.1 73.9 26.1
ago-20 701 52.9 47.1 47.6 52.4 38.4 38.4 23.3 27.2 66.6 6.1 17.2 30.7 36.7 15.4 78.7 21.3
nov-20 708 56.4 43.6 47.6 52.4 39.4 38.1 22.6 31.8 64.1 4.1 17.5 30.0 37.4 15.2 72.0 28.0
feb-21 729 55.2 44.8 47.6 52.4 39.4 38.1 22,5 32.8 60.4 6.9 20.4 27.1 33.2 19.3 70.6 29.4
may-21 700 56.7 43.3 47.6 52.4 39.4 38.1 22.5 28.6 65.6 5.9 18.1 24.0 42.3 15.5 77.7 22.3
ago-21 709 52.2 47.8 47.5 52.5 39.4 38.1 22.6 29.3 62.6 8.0 19.5 23.8 40.4 16.4 75.5 24.5
nov-21 704 52.6 47.4 47.3 52.7 38.3 38.0 23.8 33.1 59.1 7.8 18.6 25.5 38.0 18.0 69.3 30.7
feb-22 723 56.6 43.4 47.3 52.7 38.3 37.9 23.8 35.2 57.7 7.0 16.6 21.3 38.5 23.6 62.2 37.8
may-22 701 49.5 50.5 47.4 52.6 38.2 37.9 23.8 27.2 59.6 13.1 14.8 27.5 38.1 19.7 65.6 34.4
ago-22 708 52.3 47.7 47.3 52.7 38.3 38.0 23.7 35.9 55.9 8.2 12.3 25.9 44.7 17.1 58.9 41.1
nov-22 721 50.9 49.1 46.5 53.5 37.9 39.0 23.2 36.7 50.8 12.5 14.3 26.2 37.0 22.4 58.7 41.3

1/ A partir de mayo de 2019 se entrevistan a personas de 18 afios y mas que usan telefonia movil (teléfono celular). Previamente, se entrevistaba al principal sostén econdmico de los hogares que tenian en la vivienda telefonia fija (teléfono resid

2/ Es un indicador del gasto discrecional y se pregunta por la capacidad que tiene el hogar de realizar, en el corto plazo, al crédito o a contado, compras de al menos uno de los bienes por los que se pregunt6 (articulos grandes para el hogar,

microcomputadora, terreno, viaje de placer, vehiculo y casa).

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica, Encuesta del Consumidor, N° 76. Nov 2022.



