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SINTESIS METODOLOGICA

El indice de Confianza del Consumidor (ICC) es producto de la encuesta periodica que realiza la Escuela
de Estadistica de la Universidad de Costa Rica. De setiembre del 2002 (fecha de la primera encuesta) a
marzo del 2005, su frecuencia fue semestral (marzo y setiembre) y se ejecutaron seis encuestas. A partir
de agosto del 2005 se realiza trimestralmente (febrero, mayo, agosto y noviembre) y se cuenta con un
total de 70 encuestas. Desde mediados del 2015, la Encuesta del Consumidor es parte del Sistema
Estadistico Nacional (SEN) y se convirtié en una estadistica nacional que es reportada a la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE).

Para realizar la encuesta se asume que el optimismo hacia la economia genera confianza entre los
consumidores y, como consecuencia, aumenta el deseo de realizar gastos y contraer deudas, y que, por
el contrario, la incertidumbre produce pesimismo y, por ello, el deseo de reducir los gastos y reorganizar
las reservas financieras. Se preveé, entonces, que cuando muchos consumidores cambian al mismo tiempo
de una perspectiva a otra, surge un cambio generalizado en su comportamiento de compra y esto afecta,
positiva 0 negativamente, la economia nacional. Debido a que el cambio en las actitudes y las
expectativas de los consumidores ocurre previo al suceso, se considera que el ICC puede actuar como un
indicador adelantado de la actividad econdmica doméstica. De esta manera, el planteamiento asigna
importancia al poder del consumidor.
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Fecha de la encuesta: Del 4 al 22 de mayo del 2021

Personas de 18 afios y mas, nacionales y extranjeros, que usan telefonia mévil
(celular) dentro del territorio nacional (97% de cobertura).
Tamarfo de la muestra: 700 personas usuarias de teléfono celular

Persona de 18 afios 0 mas que usan telefonia mévil (celular). Ver Cuadro Anexo
para mas detalles.

Poblacion de interés:

Informante:

El calculo del ICC se hace con las respuestas a cinco preguntas: dos referentes a las condiciones
economicas actuales y otras tres relacionadas con las expectativas econdmicas!. Para calcularlo se asigna
el valor 100 si la respuesta es favorable, 50 si es neutra o “no sabe” y 0 si es desfavorable. Luego se
calcula un promedio con los cinco puntajes. El rango alcanza un minimo en cero, el valor mas bajo del
ICC, es decir el pesimismo mas acentuado. EI maximo se alcanza en 100, el mayor grado de optimismo.
La posicién intermedia (ni pesimista ni optimista, neutral, indecisa o de incertidumbre) se alcanza cuando
el valor esté alrededor de 50. El ICC se descompone en dos indices adicionales. Uno de ellos es el indice
de Condiciones Econdémicas Actuales (ICEA)?, que se deriva de las preguntas que valoran el momento
para la compra de bienes duraderos y la percepcion de la situacion econdmica de la familia comparada
con un afio atras. El otro es el indice de Expectativas Econdmicas (IEE)3, que se obtiene de las preguntas
sobre la situacién econdmica de la familia y de las empresas dentro de un afio, y de la situacion del pais
dentro de los proximos cinco afios. Para calcular ambos indices se procede de manera semejante al ICC.

! Los resultados de las preguntas individuales que componen el ICC se encuentran en los Graficos 10, 11, 13, 14 y 15.
2 Los resultados de las preguntas individuales que componen el ICEA se encuentran en los Graficos 10y 15.
3 Los resultados de las preguntas individuales que componen el IEE se encuentran en los Graficos 11, 13 y 14.
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Metodologia

Poblacion de estudio

Personas de 18 afios y mas, nacionales o extranjeros, que usan telefonia maovil (celular) dentro

S del territorio nacional.
g = Marco muestral de la | Primeros cuatro digitos activos de los teléfonos celulares activos de las operadoras telefénicas
: E encuesta | existentes en el pais segun la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)
:g é Tamafo del marco muestral | No estd determinado
% Caracteristicas | Incluye Unicamente teléfonos celulares
S Fecha de actualizacién | 2018
Categorias cubiertas | Se cubren todos los bancos telefénicos activos de los celulares del pais
, Muestreo de bancos telefénicos celulares activos del pais, utilizando el procedimiento de
Método de muestreo . = ,
Waksberg, para entrevistar personas de 18 aflos o mas.
Tamaio de muestra | 700 entrevistas
c esperada
% Cobertura de la muestra | Se cubre aproximadamente el 97% de la poblacién de 18 afios y mas en el pais
§ El indice de Confianza del Consumidor (ICC) es un promedio que revela diferencias
i Error de muestreo | estadisticamente significativas cuando el cambio es mayor a 1,8 puntos y los porcentajes
S cuando el cambio es mayor a +3,7 puntos (ambos asumiendo una confianza del 95%)
E Tasa de respuesta | Aproximadamente 90%
S Tratamiento de la no | Se realizan cuatro llamadas telefénicas en diferentes dias y a diferentes horas para localizar a
2 respuesta | la persona a entrevistar.
La muestra se ajusta por no respuesta con base en la Encuesta Nacional de Hogares (ENHAOQ)
Sistema de ponderacién | realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). El ajuste se hace con la
distribucion por sexo, edad y educacion de la ENAHO.
c Periodicidad | Trimestral (febrero, mayo, agosto y noviembre)
% 3 Método de encuesta | Entrevistas telefonicas asistidas por computador (CATI en inglés)
35
§ 3 | Periodo de trabajo de campo | Primeros 15 dias del mes en que la encuesta es ejecutada

Presentacion de resultados

Ultimo miércoles del mes en que es ejecutada la encuesta

Ultima actualizacién del metadato

Mayo del 2019
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SINTESIS DE RESULTADOS

La confianza de los consumidores. La encuesta de mayo revela que el indice de Confianza del
Consumidor (ICC) es de 33,5 puntos, magnitud que, en una escala de cero a 100, refleja pesimismo hacia
la economia nacional (Grafico 1). Este pesimismo se acentud en los ultimos tres meses, pues la confianza
cayo6 significativamente, ya que en febrero era de 36,7 puntos y ahora es 3,2 puntos menor.

Una revision de lo sucedido en las encuestas anteriores permite afirmar que, desde el inicio de la
pandemia con el COVID-19 en el pais, en los primeros meses del afio 2020, prevalece una percepcion
negativa hacia la economia nacional, pero debe tomarse en cuenta que es una situacion que, con altibajos,
se presenta desde agosto del 2018. Al respecto, vale repasar lo experimentado en los Gltimos meses para
comprender mejor la reciente caida de la confianza. Para ello, puede destacarse que en agosto del 2020
se registro una de los niveles de confianza méas bajos detectados por la serie de encuestas (28,3 puntos)
y luego empez6 a incrementarse hasta febrero del 2021 (crecid 8,4 puntos, en las encuestas de noviembre
2020 y febrero 2021). Ese aumento de la confianza pudo estar incentivado por varios factores, aunque
es de esperar que las medidas tomadas por el gobierno en torno al COVID-19, desde inicios de setiembre
del 2020, para retornar al funcionamiento habitual del pais en diferentes areas, tuvieron un impacto
positivo. Ejemplos de esas medidas fueron la reapertura controlada y regulada de una buena parte de los
establecimientos comerciales, de las fronteras aéreas y terrestres, el fomento del turismo nacional e
internacional, el suavizamiento de la restriccion vehicular sanitaria y la promocién del acceso al crédito
para las pymes, entre otras. Es factible asumir que, ain bajo un contexto de pesimismo, estas acciones
generaron una actitud positiva hacia la esperada reactivacion econémica del pais, al tratar de fortalecer
la produccion, el empleo, el intercambio comercial, etc. Ademas, desde el punto de vista de la pandemia,
en diciembre pasado inici6 en el pais el proceso de vacunacion contra el coronavirus y no se cumplieron
las expectativas de un colapso en los servicios de salud por el aumento del nimero de casos en la época
de navidad y fin de afio. También hay que tomar en cuenta que desde enero del presente afio inicié una
baja importante en el registro de casos confirmados con el COVID-19 en el pais.

Pese a lo anterior, todo indica que el relajamiento de las medidas y el sentimiento positivo ante la
pandemia también hizo que la poblacién adoptara una actitud de menor preocupacién ante el contagio.
Y fue precisamente a inicios de mayo (posterior a la Semana Santa), fecha en la que inicid la encuesta,
que el nimero de casos positivos al COVID-19 se increment6 drasticamente y a finales de este mes el
sistema hospitalario colapsé, pues las unidades de cuidados intensivos fueron insuficientes para tanto
paciente. Ademas, el nimero de muertes también se incrementd. Ante esta situacion, las medidas
tendientes a restringir el desplazamiento de la poblacidn no se hicieron esperar y fue asi como se decidid
volver a la restriccion vehicular por nimero de placa, prohibicion de la circulacion de vehiculos después
de las 9 p.m. hasta las 5 p.m., aforo reducido en restaurantes, bares y otras medidas mas. Es claro que,
ante esta situacion experimentada en mayo, la confianza perdio terreno y empez0 a caer nuevamente. A
eso puede estar contribuyendo también el aumento de los precios de los combustibles registrado en las
ultimas semanas.

La clasificacion de los consumidores refleja la disminucion de la confianza en los Gltimos tres meses,
pues aumento el grupo de pesimistas de 32,4% a 38,4 (6 puntos porcentuales -pp). No obstante, el grupo
de optimistas permaneci6 sin cambios (7,1%) y el de ambivalentes disminuyo6 de 59,3% a 54,4% (-4,8
pp) (Grafico 2). Este comportamiento en la clasificacidn de los consumidores hace que, actualmente, por
cada consumidor optimista existen 5 pesimistas, cifra que hace tres meses era de 4.

La tendencia del ICC en diferentes grupos poblacionales evidencia que, en los ultimos tres meses, la
disminucion de la confianza se dio en hombres y mujeres, en todos los grupos de edad y niveles de
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educacion (Gréficos 3, 4 y 5). La confianza también decrecio en diferentes niveles de ingreso familiar,
en quienes tienen o no capacidad de realizar gastos discrecionales y en quienes admiten estar
experimentando diferentes situaciones con el ingreso mensual familiar que reciben (ingreso subjetivo)
(Gréficos 6, 7, 8 y 9). Este resultado evidencia que la disminucién de la confianza en el pais es
generalizada o, en otras palabras, es similar en diferentes estratos poblacionales.

El momento actual y el futuro econémico. El ICC puede dividirse en dos mediciones: el indice de
Condiciones Econdmicas Actuales (ICEA, Gréaficos 10 y 15) y el indice de Expectativas Econdémicas
(IEE, Graéficos 11, 13 y 14). Mientras el primero proporciona una valoracion de la confianza de los
consumidores en la situacion econémica actual, el segundo lo hace en el futuro econémico del pais. Lo
primero que destaca es que, en los ultimos tres meses, ambos indices disminuyeron significativamente.
Mientras el ICEA cay0 25,5 a 22,9 puntos (en una escala de cero a 100) (-2,6 puntos), el IEE lo hizo de
44,1 a 40,7 puntos (-3,4 puntos) (Gréafico 16). Un segundo punto a mencionar es que, en las tltimas cinco
encuestas, la magnitud del IEE es aproximadamente el doble que la registrada por el ICEA. Esto significa
que, siempre dentro de un contexto de pesimismo, los consumidores han tenido mas confianza en el
futuro econdémico del pais que en las condiciones econdmicas actuales. En otras palabras, mientras la
actualidad econdmica del pais se percibe desfavorable, los consumidores tienen esperanzas en un futuro
econdmico méas promisorio. Esta situacién también se ha presentado en otros periodos, pero es desde el
afio 2020 cuando lo hace de una manera mas definida. Una observacién sobre el IEE es que, previo a la
encuesta actual, estaba estancado, por lo que el positivismo sobre el futuro econémico dejé de crecer.
Esto se corrobora en la encuesta de mayo, pues efectivamente, empezo6 a caer nuevamente. Un tercer
aspecto a comentar sobre la disminucion de ambos indices, en los Gltimos tres meses, son las respuestas
a sus preguntas individuales, pues contribuyen a visualizar lo sucedido con la confianza. En el caso del
ICEA, quienes dicen que la situacion econdmica familiar es peor que hace un afio aumenté de 45,1% a
48,8 (3,7 pp) (Grafico 10) y quienes afirman que es un mal momento para comprar articulos para el hogar
crecié de 70,6% a 77,7% (7,1 pp) (Gréfico 15). En este mismo periodo, algunas preguntas que componen
el IEE también empeoraron. Por una parte, quienes esperan un deterioro de la situacion econémica
familiar se mantuvo estable (26,9%) (Grafico 11) y, por otra parte, quienes piensan que las empresas
deterioraran su situacion econoémica aumenté de 39,1% a 57,6% (18,5 pp) (Gréfico 13). La magnitud de
quienes esperan buenos tiempos en los proximos 5 afios mejoro, pues aumento de 18,9% a 28,0% (9,1%)
(Grafico 14).

Expectativas hacia la situacién econdmica personal. Actualmente, 53,4% espera que las tasas de
interés de los préstamos en dinero aumenten en los proximos 12 meses. Esta magnitud es similar a la de
tres meses atrds y no muestra una tendencia definida en las Gltimas encuestas (Grafico 17). En lo que
respecta al ingreso familiar, el porcentaje que espera ingresos menores que los del afio pasado aumento
de 23,9% a 33,4% en los ultimos tres meses (9,5 pp) (Grafico 18). En el tema de la capacidad de compra,
quienes esperan una pérdida en esa capacidad en los proximos 12 meses aumento de 34,0% a 41,1% (7,1
pp) (Gréafico 19). Esto ultimo se afirma porque esas son las magnitudes en las que los consumidores
esperan que el ingreso familiar crezca menos que el aumento de los precios, respuesta que revela un
deterioro. En general, puede deducirse que la situacion econdmica personal, comparada con tres meses
atras, es mas negativa que positiva.

Politica econdmicay social. La calificacion a la politica economica del gobierno revela que actualmente
8,3% dice que se estd haciendo un trabajo bueno y 63,7% que se esta haciendo un trabajo pobre. Esta
calificacion es similar a la de tres meses atras (Grafico 20). Es importante observar que, de febrero a
mayo del 2020, inicio de la pandemia con el COVID-19, la calificacion positiva a la politica econémica
aumento de 11,0% a 23,5% (12,5 pp) y la negativa disminuyo de 60,5% a 37,1% (-23,4 pp). Esto
evidencia gque, aunqgue al iniciar la pandemia se calificé mas favorablemente la politica econémica de la
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actual administracion, actualmente las valoraciones son mas negativas. En el ambito de la politica social,
en los ultimos tres meses, quienes esperan aumentos en el desempleo aumento de 45,5% a 60,6% (15,1
pp) y en el caso de la pobreza la magnitud aumento de 56,8% a 67,9% en el mismo periodo (11,1 pp)
(Gréficos 21 y 22). Estos resultados muestran que existe un deterioro en la valoracion de la politica
economica y social, si se compara con tres meses atras.

Valoracion del momento para la compra de bienes duraderos (casa y carro). Actualmente 72,8%
afirma que son malos tiempos para comprar casa, cifra que era de 68,2% tres meses atras (4,6 pp), por lo
que esta valoracion se deteriord (Gréafico 23). En el caso del carro, actualmente 87,8% dice que son malos
tiempos para comprarlo y hace tres meses esa magnitud era de 69,6% (11,3 pp), por lo que también se
deteriord (Gréafico 24). En ambos casos, los datos revelan una valoracién muy negativa hacia la compra
de bienes duraderos, situacion que se agravo en los ultimos tres meses.

Otros factores relacionados con la confianza. Datos adicionales de la encuesta evidencian la existencia
de otros factores que también podrian estar contribuyendo a percibir mas pesimismo. Desde el punto de
vista socioeconémico puede analizarse el indicador del porcentaje de hogares que posee la capacidad de
realizar gastos discrecionales: su magnitud era de 33,6% en febrero del 2020, disminuyé hasta 21,3% en
agosto de ese afio y luego ha fluctuado. De febrero a mayo del presente afio disminuyo de 29,4% a 22,3%,
por lo que menos hogares expresan tener la capacidad de realizar gastos discrecionales (Cuadro Anexo).
Otro indicador de interés es el ingreso familiar de 500 mil o mas: esta cifra disminuy6 de 32,8% a 28,6%
en los dltimos tres meses. Por otra parte, las expectativas ante el precio de los combustibles se
deterioraron en los Gltimos tres meses, pues actualmente 83,4% espera aumentos, pero tres meses atras
esa cifra era de 71,9% (11,5 pp). En lo que respecta al tipo de cambio sucede algo similar; 69,1% espera
aumentos y la cifra era de 59,0% hace tres meses, por lo que estd aumentando la expectativa por un tipo
de cambio maés alto (Cuadros 1y 2). Estas expectativas son importantes porque impactan directamente
el bolsillo de las familias y se deterioran en los Gltimos tres meses.

¢ Qué puede concluirse? En mayo, los consumidores experimentaron mas pesimismo hacia la economia
nacional, si se compara con febrero, pues el ICC cayé de 36,7 a 33,5 puntos (3,2 puntos). Esto puede
explicarse por diversos factores. Un factor que ayuda a entender el pesimismo actual es la expectativa
por la situacién economica personal, pues se deterior6 en los Gltimos tres meses: quienes esperan ingresos
familiares menores que los del afio pasado aumento de 23,9% a 33,4%, la expectativa por una pérdida en
la capacidad de compra aumenté de 34,0% a 41,1%, la magnitud que espera aumentos en el precio de los
combustibles y en el tipo de cambio crecid (de 71,9% a 83,4% y de 59,0% a 69,1%, respectivamente).
Otro que contribuye a comprender la caida de la confianza es la valoracion de la politica econémica y
social, pues se deterioraron. Por una parte, la calificacion a la politica econémica del gobierno indica que
8,3% dice que se esta haciendo un trabajo bueno y 63,7% que se esta haciendo un trabajo pobre. Aunque
esta valoracion no cambid en los Ultimos tres meses, es negativa. Ademas, quienes esperan aumentos en
la pobreza creci6 de 45,5% a 60,6% Y para la pobreza la magnitud de aumento crecié de 56,8% a 67,9%.
Un tercer factor que puede considerarse para explicar el deterioro de la confianza es la valoracion del
momento para la compra de bienes duraderos (casa y carro). Al respecto, ambos bienes muestran que
esta valoracion también se deterioro en los Ultimos tres meses. En el caso de la casa, quienes consideran
malos tiempos para comprar aumentd de 68,2% a 72,8% Yy en el caso del carro aumentd de 69,6% a
87,8%.



RESULTADOS GRAFICOS

LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES
EN LA ECONOMIA NACIONAL

. Grafico 1
Indice de Confianza del Consumidor (ICC)
(promedios en un rango de cero a 100)
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Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 70. Mayo, 2021,

Grifico 2
Distribucion porcentual de la clasificacion de los consumidores con base en el ICC
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Mota: Para clasificar a los consumidores se utilizo la técnica de conglomerados (procedimiento K-Medias). El objetivo es clasificarlos con base en la
magnitud del ICC, agrupande consumidores que se asemejen en su confianza para lograr que enfre los grupes se diferencien. La magnifud del ICC para
cada grupo es fijo v en el de consumidores pesimiztas es 13.6, en los ambivalentes es 43.1 v en los optimistas de 77.9.

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N2 70. Mayo, 2021
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DIFERENCIALES DEMOGRAFICOS
DE LA CONFIANZA DEL CONSUMIDOR

Grafico 3
ICC segin sexo de la persona entrevistada
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Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Mz 70. Mayo, 2021,
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Grafico 4
ICC segiin grupos de edad

0 Feb [May [Ago | Mov [ Feb [May | Ago | Mov | Feb |May | Age | Mov | Feb |May | Ago | Mov | Feb |May | Ago | Mov | Feb [May | Ago [ Mov | Feb | May

15 (15 (15 | 15|16 (16 |16 |16 (17 |17 |17 (17 (16 |18 |18 (18|19 |19 |19 (19 |20 |20 (20 (20 |21 |21

—— 34 0 menos 47.6|46.4 (41,543,744, 2 [44.4]47.0|46.2|51.5(|51.5|52.9| 48.8[45,2|55.5)42.2| 30.5(43.5|40.2 | 34.5(40.6 46,9 |42.3|23.4 (40,5 |42.3|37.1
—B— 35549 42.0(40,5(33.4|38.2|35.9(41.5]30.4|41.2|39.6(45. 2 |42.5|41.3 (42,2 43.5| 34.3| 26.4| 35.3|32.0|27.5(29.8| 24,6 |35.0{ 26.0(33.3 |34.5| 34.2
—a— 50y mas 38.0|37.B(25.5|34.8|35.1 [36.5|32.9|34.E(37.3(40.0|37.3| 38.1[35.5]44.3| 24.0| 26.0] 33.3|25.9|22.8(25.8( 28,1 |32.2| 23.4 30,4 |33.2| 20,0
Diferencia (340 m - 50y m}| 5.6 |10.6|12.1| 5.0 | 5.1 | 6.0 |14.1|11.4(14.2|11.5[15.5{10.7( 9.8 [11.2 8.2 | 2.6 |10.2|14,4|12.0|14.8]|16.8|10.2|10.0|10.5| 5.0 | 7.1

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Me 70. Mayo, 2021,
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Grafico 5
ICC segin niveles de educacion
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41.9
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26,7
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24.3

30.9
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—=— Secundaria

34.6

29.4

32.4

39.9

39.4

4.7

351

35.0

38.9

42.3

39.6

40.8

44.0

76

31

34.4

35.9

32.4

33.7

40.6

36,2

28.7

35.3

38.3

34.7

—a— Univarsitariz

42,8

35.4

4.6

42.0

40.3

3B.7

41.3

41.1

46.2

43.3

43.1

42.8

47.5

35.5

283

38.2

34.3

33.9

36.3

43,1

35.0

341

359.0

40.7

37.5

Diferencia (U-P)

4.8

7l

6.0

5.4

4.5

4.3

8.6

4.8

6.8

9.2

B.5

4.6

5.6

3.1

1.6

7.8
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7.3

14.2
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9.8

8.2
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7.3

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Mz 70. Mayo, 2021.
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DIFERENCIALES SOCIOECONOMICOS
DE LA CONFIANZA DEL CONSUMIDOR

Grafico 6
ICC segiin niimero de personas que trabajan en el hogar

55

N A
AAEA

£

) | Feb|May|Aga |MNov | Feb [May| Ago | Mov | Feb | My |Ago | Mov [ Feb | May | Aga | Mov | Feb |May | Ago [ Mow | Feb | May | Ago | Mov | Feb [ May
15|15 (15 (15 |16 |16 |16 (16 | 17 |17 |17 (17 | 1B | 18 | 1B | 1B (19 |19 |19 (19 (20 |20 ) 20 |20 |21 [ 21

—s— Ninguno

35.7|33.0(27.5(31.2(34.2|45.4|27.2 | 30.9| 34.5|39.3 [34.B|36.3 | 38.4| 35.9|34.6( 24.1 (32.5(15.2 | 19.5 | 28.6| 30.4 | 32.8( 28.3 [ 25.1 [ 25,9 | 26.9

—=— 12

40.7| 38,7 (316 (37.1|38.9|36.2| 36,9 | 37.1| 38,5 42.5 [40.5]39.2 |41.4|45.5 | 24.7| 2B.5(33.4 (32,7 | 28.1 | 21.B| 35.4 | 36.9( 27,3 [ 35.4 [ 36,9 | 33.3

—+—3Joméis

46.7|42.0(37.0(35.4(46.5|41.B|42.9|47.3| 44.B[47.2 [44.1|44.5|41.5|47.8| 36.5| 31.B[45.635.6|35.9|36.1| 48.2|41.0{ 35.2 [40.5 [41.% | 40.5

Diferencis (3 o mas-N) [10.9)15.9( 2.5 | 8.3 [12.3(-7.6 |15.7|16.4|10.2| 7.9 | 9.4 | B2 [ 3.1 | 7.9 | 1.8 | 7.7 [13.1|16.6[16.4| 7.5 |17.8| &2 | 6.9 [14.4[12.0|13.7

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. M2 70. Mayo, 2021,
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Grafico 7
ICC segin monto de ingreso familiar que reciben por mes en el hogar

60

Feb | May | Ago |Mov | Feb |May | Ago| Mov | Feb [May | Ago | Mov | Feb | May | Ago | Maowv | Feb | May |Ago | Mov | Feb |May | Ago [ Now | Feb [ May
15 (15|15 (15 | 16 (16 |16 |16 |17 |17 |17 |17 |18 |18 (1B |18 (19 | 1% (19|15 (20 |20 (20 )20 |21 | 21

—+—Mayor a ¢500 mil  [45.8(44.8|34.5|42.0(44.1|42.8|40.0]|43.9[43.5|47.4|45.0|46.1 [44.4(49.0|36.7|30.8|39.6|36.935.2| 37.8|46.2 (39.0( 33.8|35.5 |41.8(36.8

—8—500 mil o menos  35.435.4|26.%|32.4(36.5|34.5|31.3|30.6(34.7|36.7| 34.6|33.0(37.0(40.4|30.7|25.1| 29.1|30.8 |25.5)30.1|32.3 35.6/ 26.1|32.2 |32.5(30.4

Diferenda (Ma-De) |11.4| 9.4 | 7.9 [ 9.7 | 7.6 | 7.9 | 8.1 |12.3] 8.8 |10.7|10.4[13.2| 7.4 | 8.6 (8.0 | 5.7 |10.4| 6.1 (9.8 | 7.8 |13.B( 3.4 | 7.7 | 7.6 | 8.9 [ B4

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Nz 70. Mayo, 2021.
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Grafico 8
ICC segun indicador de la capacidad del hogar para realizar gastos discrecionales!
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L35 16.2) 7.2
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367

3315

'Es la capacidad gue manifestd el consumidor de reslizar, an el corto plazo, al crédito o al contado, compras de al menos uno de los siguientes bisnes:
articules grandes para & hogar, microcomputadora, termano, visje de placer, wvehiculo y casa. Wer Cuadro y Gréfico Anexo.

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidar, Me 70, Mayo, 2021,

Grafico 9
ICC segiin opinion del monto de ingreso familiar mensual que reciben en el hogar
(ingreso subjetivo)

3] 60 q
Q
50 1
40 1
30
20 1
F
1]
Feb |May | Ago |Mov | Feb |May | Ago [Mov | Feb | May| Ago | Mov | Feb [May | Ago | Mov | Feb | May| Ago | Mov | Feb [ May | Ago | Mov | Feb |May
15|15 |15 (15|16 |16 ) 16 |16 | 17 (17 |17 |17 |18 |18 (18 (18 | 1% |19 |15 (19 (20 (20| 20 | 20| 21 | 21
—— ...tienen grandes dificu ftades | 25.5|24.8| 20,1 |23.0( 27.5|29.2 18,3 22.9(31.6|25.0( 27.2 | 26.3| 36.2 | 30.0| 23,5 |17.1| 1E.4 | 23.8| 1%.4(22.1| 27,1 (29.0| 22.E | 28.2| 27.3(20.6
—8—  tienen dificultzdes 31,1)29.0|24.2|31.5(35.5|29.7| 26,7 |27.7| 30,4 (29.4|31.7|30.9|32.8|33.3| 25.1 |20.7| 25,9 | 26.1| 21.6 | 26.4| 27.4 | 34.9| 24,7 | 28.5]| 33.5|27.7
—&— wusin grandes dificultades 40,3 |41.0|32,1|36.2 38.5|39.0| 35,4 |41.0| 37,8 (44.2 | 40,1 |41.7| 38.7|45.9(| 34,1 (28.3| 34.7|34.3| 30,5|33.5|41.2 |36.7| 2B.4|37.1]| 35.5|38.5
wpueden shomrar 51.1(49.7|42.2|49.9(50.549.8| 46,9 |48.4| 50,8 |55.7( 53,3 |51.9| 51.7|55.5|44.7 | 39.1( 48,3 |48.4| 43,5 |49.2 | 52.0 | 46.8 | 41.2 |48.6/ 45.0|44.2
Diferancia (Aho-Dif) 25.2124.9|22,1|26.9( 22,6 | 20,7 26,7 | 25.5| 19,2 | 30.7 | 26,1 | 25.6/ 15.5 | 25.5| 21,1 |22.0( 29,9 | 24.6| 24.4|27.2 | 24,3 | 17.8| 18,4 | 20.4| 17.6 | 23.6

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Ne 70. Mayo, 2021




(VALORACION DE LA FAMILIA, EMPRESAS, PAIS Y EL MOMENTO DE COMPRA)*

COMPONENTES DEL ICC

Grafico 10
¢ Podria decirme si, econémicamente, Usted y su familia estan mejor, peor o igual que hace
un afio?

20 4
10 4
0

Feb | May | Ago |Mov | Feb | May [Aga | Mov | Feb |May | Ago |Maov | Feb | May | Age | Nov | Feb | May |Ago | Mov | Feb |May | Ago | Mav | Feb | May
15|15 |15 |15 (16 |16 |16 |16 |17 |17 | 17 |17 (1B |18 |18 |16 |19 (19 |12 |19 |20 |20 (20 |20 | 21| 21
—— Major ahara 1B.4|18.3(11.4(14.2(17.7(19.4|16.6|16.1|16.4|20.4|18.4|17.9|18.4| 15.0|10.7 |11.1|14.0|14.8 |13.5(15.4[19.5 | 8.3 | 5.2 | 7.1 | 106|111
—8— Igual 47,0427 [40.6 [42,7|51.1 |46.1 |[41.1|47.1 |52.7 [49.1 | 45.6 |47.1 [4B.5|51.6|53.2 |44.B 47,1 |40.2 [32.3| 33.6 |40.7 [37.B|30.1 |34.6| 44.0( 33.9
—&— Peor ahora 33,9|38.8|47.6|42.2(30.1 |33.7 |42.3)36.3 | 30.7 29,5 35.4 | 34.7 | 33.1(33.1 | 35.4 |44.,1| 35,3 |44.8 [52.5| 50,3 | 39.5 |53.5| 64.3 [ 58.3 (45,1 | 48.8
Mo sabe 0701|0407 (11|06 |00|04 (01 |10|06|03|0.0(03|07|00|06(01|03|07|03|04(03]|01)|03|01
Diferencia (M-P) |-15.]-20.(-26.|-28.|-12.|-14. |-25.|-20.]-14. [-8.1 | -17.|-16. |-14.| -18. | -24. |-33.| -24.|-20. |-39. | 34. | -19. |48, | -59. | 51. | -34.| -37.

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Me 70. Mayo, 2021.
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Grafico 11
Y dentro de un aiio podria podria decirme si Usted y su familia estaran, econdmicamente,
mejor, peor o igual que ahora?

10
0

Feb |Mzy | Ago | Mowv | Feb | May | Ago | Mov | Feb | May | Age [ Mov | Feb | May [ Ago | Now | Feb | May | Ago | Mov | Feb | May | Ago |Mov | Feb | May
15 (15 |15 |15 |16 (16 |16 |16 |17 |17 (17 |17 |18 |18 | 1B | 18 |19 |19 |19 |19 |20 | 20| 20 [ 20 |21 | 21
—— Mejor 31.3|29.7|20.6|26.9|26.8| 23,9 | 24.6 | 21.9|23.5]|29.7 | 26.3 | 25.7 | 27.2|30.3 | 16.8| 18,3 | 23.9 | 27.1| 21.B | 25.8 | 28.6| 30,1 | 27.0)31.9 | 30.0| 3.7
—8— Tgual 35.2|28.9|28.7|29.8|35.7| 34,4 |35.5|40.6 | 36,7 |32.2|30.5|37.1|33.1|35.1|39.6| 31,8 | 35.7 | 29.8| 30.6| 34.0 | 37.3| 30.7| 259.1|34.8 |41.6|358.3
—— Peor 24.1|33.4|40,%|34.5|28.8| 31.6|34.2 | 30.6 | 31,9 29.7|32.7|31.1| 26,4 | 25.6 | 34.9| 45,5 | 37.6 |41.3 | 44,2 | 38.8 | 33.3| 27.B| 356.4| 28.3 | 24.6| 28.5
Mo sabe 9.4 | 8099|688 |87 |10.2|57 |70 79 8.4 |10.5) 60 [11.3| 90 |87 | 0.4 | 29 | LE| 3.4 | 1.3 [0.B [11.4| 7.4 [ 45 | 3.8 | 41
Diferenciz (M-P) | 7.2 [-3.7 [-20.|-7.5 [-2.0|-7.7 | -9.7 | 6.7 |-B.4 | 0.0 |-6.4 |-5.4|-1.1 | 4.7 |-1B.[-31. [-13.|-14.[-22.|-13.|4.B| 2.3 | 9.4| 3.5 | 5.5 | 5.9

Fuente: Escuela de Estadisfica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Me 70. Mayo, 2021,

4 Las respuestas a las preguntas presentadas en los Graficos 10, 11, 13, 14 y 15 se utilizan para calcular el indice de

Confianza del Consumidor.
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Grafico 12

Hablando ahora sobre las empresas o negocios en el pais como un todo. ;Usted diria que la

100
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situacion actual de éstas es mejor, peor o igual que hace un afio?

o S :
\\f’*\fl it

Fab |May | Ago | Mo | Feb | May [Aga | Hoy | Feb [May | fga Moy [ Feb |May | Ago | Mo | Feb | May |aga | Moy | Feb |May | Ago (Mav | Feb ) May
15 [ 15 |15 (L5 [ 16 [ LE | 16 | 16 [ L7 | 17 | L7 [ 47 | 1B |18 [ 18 | 1E [ 19| 19 |19 19| 20| 20 [ 20 | 20| 21 | 21

—a— Majar ahara

80|70 | 5067 (90|82 [BL |97 [1L2[15L)116|E3 (84 |123|66 |47 |55 |68 |55 |61 |95 |46 1.7 (35|61 |60

—a— Igual 1904218133 20.4| 25,525 5 |25.6| 271|341 [IE 7| 265 |29.1 (317|306 |26. 1| 21.4[24.3|26.4 |22.1 [12.1| 29.2|15.5| 7.7 [16.3|1LE| 153
—&— Pear ahara 6F.2|65.4|77.7|06.8|60.0(61.9|62.2|5F.0[49.4[47. 5| 520(54.7 516|513 |62 1| 68.8|64.6|64.9|7 14| 73.6/60.7|77.9|BE.6 | 70.6|65.1| 76.5
Ma sabs 55 |5E | 40|61 (5464|4161 |52 |EF| 79|75 |85 |58 (52|51 |53 |18 6 13|06 (20 (20 |16 |30(21

Driferencia (M-P) | -55 |-53. | -F2 | -600 [-50. [-53. |-54. |47 [-35 |-32.| -40 |-94. [-43.|-39 | -55.| -64_|-53. | -5E |-65.|-67.|-51 |-75 -B6. [-75.|-63.|-F0

Fuents: Escusla de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuasta del Consumidor. Me 70, Mayo, 2021.

Grafico 13

&Y en los proximos 12 meses piensa que la situacion economica de las empresas o

negocios del pais sera mejor, igual que ahora?

60 Y .
% / ,."I
\ ) / .
50 / /
st ,.'"l - j
40 !
30 1 AL N\
u, y .-____l"" “a
20 4
10 1
0
Feb | May| oo o | Feb [May | Ago | Hes [ Feb [May [ Ao [ Hoe [ Feb [May [ aga e | Feb [May [ago [Mow [Fet [May [aga [ Mo [ Feb [May
IS 15| 15|15 | 16|16 | 16 [ 16 |17 |17 [12 |17 | 1E| 18 | 1B |16 | 19 |19 | 19 | 1% (20 | 20 | 20 | 20 | 2t | 21
—e—Mejor T ) s T e ] e ] T e ] ] e e ey ] ] ) ) ) e e ] ) X
—&—HNi uno ni olro 2192731609259 27|27 0| 3L 7|34 3405|301 [32.6|31.4(33.7|32.0|20.5|24.8|26. 1 [30.8|24.9|28.4|32.0|23.8|18.0|26.8 |26.5|20.3
—a—Penr 54 5|48 2|60 o[ +4.0|45 2|47 6[47 e[43.0[35.6[32 0|38.5]39.7|35.a]30.4]50.3] 505|506 526 [5a2 53 2|45 1 [ea 4 a0 a4 zalza 1 [57e
Mo aalse 65| 75| 54|81 |67 |67 |44 |56 |47 |78 |75 |03 14070 |72 |43 |57 (12 |LE|16 (11|43 |41 |37 45|24
Diferencia (M-P}|-36. |31 |-+ [-23.[-13.[-2a [t |25 [-1a | -1o |17 |-z [-1a | oo |36 e |35 |57 |43 |36 [-23 16 43 [-1a [-ez |37

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Me 700 Mayo, 2021,



Grifico 14
Pensando ahora en general sobre el futuro. ¢ Diria Usted que en los proximos 5 anios el pais
tendra buenos tiempos, periodos de crisis o qué?

a0 -
70 A
60
50
40
30
20
10
]
Feb [ May [Aga ey | Feb [May [ Ago Moy [Fen [ May [aga [ Mov [ Feb [May [ Age [Hov | Feb [May [ Age [ How [ Feb [May | Ago [Hav [ Feb [May
1515 | 15|15 w6 |16 | 16 |16 | 17| 17 |97 |17 [tE |18 | te |18 | 19| 10| 19|19 (20| 20|20 |20 |21 |21
—+— Buencs tempas [17.3[17.2] 86 [13.7[143[12.4] 14613512 s[17.5]15.9] 10 3|19.0]z2e 0] a2 ]15.5]20.8] 10,1 [14.5] 160|180 30 5| 280252 1a 9 zan
—m— Niunoniave  |20.1|190[16.6[15 7[220[25.8]22 7|2z a|ae 6| 2a pfana|ze [z s[re[ir o e iae[z a1 |20z s [1sa] s aas|ze iz
—&— Periados de criss |54.1 54 3[60.6[6 1B 57.4]55.3]se 055 1|54 2] 50 1 [53.3]54 4 |40 1 a7 1 [se e a4.3]50 1 [503|a5 2 6 456 1 [37.4] 53 4 [458] 50052
No sabe R IR A E A A E N E E I E E R R T E
Dilerencia (B-F) |-36.[-37. [-60. |8 [ |2z [au [an a3z |n e [ e se [a [ 3a 4o [so 4 [za ] aa [2s [2n |32 2

Fuents: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. B2 70, Mayo, 2021

Grafico 15
En términos generales ; diria Usted que actualmente s un buen momento o un mal
momento para que las familias compren esos articulos'?
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Feb | May | fga | Mo | Fel | May | &ga | Mo | Fel |May | &ga | Mo | Fel [May | Age |Mav | Fel |May | Ago | Hov | Fel |May | Ago | How | Feb | May
15|15 |15 |15 (16 |16 | 16| 16 |17 |17 |17 | 17 | tE (18 |18 |1 |19 | 19 (19 |19 (20| 20 (20 [ 20 | 21| 21
—— Buenos liempos (24.4)23.9)19.4| 232|220 (20.9|17.5(22.0| 164|211 (24.4|29.7 (22.4|27.7 (204 |13.7(17.6| 152|144 [LEL| 164 68 |54 |B2 |73 | 7O
—— Ni uno ni olro 330(37.0|531L6| 225|267 |34.5|29.7|25.4(351|31.5(27.3|21.6(|25.2| 256|230 (154|181 | 163|103 |13.3| 19.8] 93 |86 |17 (199|141
—d— Male= lempes [356) 330|435 (509|477 [40.5|49.3(49.9|46.5 |44.4 (44.2 | 46.4 (489|463 (535 [F0.5|60.3|64.2 | 7F3.7 |66 E| 63.3|82.9|B56 | FE.O|70.6| 77.7
No sabe FO|6L|57 |34 |37 |41 |36|27 (20|30 (41|23 |34 |24 |31 |04 |40|24 |34 |18 | 04|10 (0400|2211
Dilerencia (B-M} [-11.|-9.1|-23 [-27 |-25. [-19.|-31.|-27_ | -2E. [-23. [-19.|-16 | -26_ | -1B |-33. |-56. | -4 | -48 | -50 |48, | -46. | -76 | -BO. |[-67. |-63. | -70.

Se refiere & arficulos grandes para el hogar como como muebles, refrigeradoras, cocinas y televisores.
Fuente: Escusla de Estadistica. Universidad de Costa Rica. Encussta dal Consumider. M 70, Maye, 2021
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VALORACION DE LAS
CONDICIONES ECONOMICAS ACTUALES (ICEA)®
Y DE LAS EXPECTATIVAS ECONOMICAS (IEE)®

Grafico 16
Valoracion de las condiciones econdmicas actuales (ICEA)
y de las expectativas econdmicas (IEE)

May | fgo | Mow | Feb |May [ &go | How | Feb | May | Aga | Mow | Feb |May | Aga | Nov | Feb | May | Sga | Mo | Feb | May | Aga | Nov | Feb [ May

15 (15 [ 15 16 | 16 [ 06 | 16 [ 17 | 47 | 17 | 417 |18 | 18 | 1E | 1B | 19 |19 | 19| 1% | 20 | 20 [ 20| Z0 | 20 | 21

—+—ICEA 426|35.0|36.1)40.5(41.6|356 (3E.0|39.4[41.9|40.8 4 16|30 7 [40.8(35.6|27.6(33.3 |30.3| 25.3( 291|353 |16 7152 20.3| 25.5( 222
—ICC 30.B|3L6|36.5)39.7(30.6|36.0(37.6)39.1[42.4|40.2 (397 [40.9[45.0(34.9| 262 (34.B |32.9| 20.5( 323|367 [I6.6|28.3| 34.8|36.7[ 335
—&— IEE ZE.0(29.3|36.6|39.2 (366|362 (373 |30.8[42.8|39.8 364 (417 [47.8(34.5| 266 (356 | 34.6/ 30.7 34.4|30.0 [47.5[37.0[ 44.5|44.1[40.7
Diferencia (IEE-ICEA} |-4.6 |-5.7 [0F |-13(-50| 06 (0.7 |-06 | 05 [-09-3.2 (20 |65 (-10] 11 |26 |43 | 5453 |57 [2E2|21.8(24.2|185(176

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costs Rica. Encuesta del Consumidor. Mg 70U Mayo, 2021.

5 Para calcularlo se utilizan las respuestas presentadas en los Graficos 10 y 15.
6 Para calcularlo se utilizan las respuestas presentadas en los Gréaficos 11, 13y 14.




70 A

30 H

EXPECTATIVAS DE LA
SITUACION ECONOMICA PERSONAL

Grafico 17
£ Qué cree gque sucedera con las tasas de interés de los préstamos de dinero en los proximos
12 meses? ;Cree que seran mayores, iguales o menores que ahora?

. - n -
30 N o N N - - 'l.____.____.l- -
- «._._..-— ., - -
a0 A n A=
A W el -%i\“f"_ -
10 _ % _
j_——i--._q_‘.-' i - _‘____‘_ - e
0 Feb | May [ Ago | Nov | Feb | May | Aga | Nov | Feb | May | Ago | Now | Feb | May | Ago | Moy | Feis [ May [ soo | Moy | Fel | May | Ago | Moe | Feb [May
15|15 )15 (15|16 | 16 (16 | 16 |17 | L7 |17 | LF [ 14 | 1B |18 | 1E | 19 | 18 (19| 19 |20 20| 20 | 20 | 21 | 21
—+—Mayores gue shora |57.4|54.5(61.6[46.2 [45.2| 5006 [50.6)49.4 |55.7 | 56,8 |60.8[57.4 |61. 3|6 1.6 |65.6|80.3 | 65.6| 68.5 | 55.6| 59.457. 7| 47.5|54.4| 58.1 |51.6(53.4
—a— lguales 26.5| 284 |26.1|34.6|39.6(3L5 |33.0|3L3|20.9( 267 |22.5|27.6 (224|260 (2060 1 L1 22 0| 20.7|25.2) 23.9 [30.5) 2.7 |24.3| 27.7 |27.3|30.0
—i— Menores que abora | 7.0 (74 |50 (10874 |68 |74 (83 |67 | 60 (45|50 |23 |57 |58 | 70|53 | 8.7 (122147 |105/17.7|14.E] 90 [1L6(113
Mo sabe G197 | 73|83 |FE|1001| %1 |100|EE [106|12.2[100(120) 6.7 |FO |16 | 7O 2.1 (28|20 (13|71 |66 |52 |85 |54
Driferencia (Me-Ma) [-50. | -47. | -56. [-35. |-37. | -43. |-435. | -41. [-49. | -500 |-56. | -52 [-57. | -55 [-60. [ -F5 |-60. [ -590 (42, | -44 |47, [ -29 | -39, -49. |-39. |42

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. M 70, Mayo, 2021.
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Grifico 18
:En los proximos 12 meses Usted espera que el ingreso de su familia sea mayor o menor
que el afio pasado?

T -
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Fal |May [ fga | Now [ Feb |May| Ao | Nav | Fel [May | Ago | Nav | Fel | May | Aga | Moe | Fel (May [ Ago |Now | Fal | May [ Aga | Rov | Feb | May
IS5 15| 15 (16 | LE [ 16 | 16 [ 47 |13 [ 17 | 47 | LE| 18 | 18 | LB |19 [ 19 |12 | 15| 20 (20 ) 20| 20 | 21| 2L
—— Mayor que & afo pagado |50.4)45.0]40.3)35.9)33.5|38.8) 293 35, 7| 26.5|36.6| 35.1|33.3|42.1|44. 5| 20.9|35.4 |35 3| 365|407 |45.9|45.5|40.7|32.5| 298| 38.3|39.3
—— Igual JLE[3B0|E38.7|34.5|41.7|37.6| 44 3(30.0[48.0(43E6|41L.E|39.4|3 1.0[33.5[40.6[33.5|36.0) 271 | 26.8 [26.6(32.4(22.0|29. 1|4 1.4| 34.8[25.7
—— Menor que el afo pagads |15 7|15 1)189(37 1121 7|20.8| 24 3[23. 5|24 4176 20.E| 250|253 5| 15 3(28.3|30.7 (24 9|32 E|30.5|25 4| 21.5(36.2 |35.4| 27 B|23.9(33.4
Mo sabe Zilliof2r|z3 |31 (221|141l 16|23 (23 (34|20 |23 |04 (18|17 |20 )21 |06 |11 (30102018
Diferencia (Ma-Me} I4.6(29.9(2 14| BB |11L.8[18.0) 50 |LL.5]) 2.1 [12.0)14.3( B3 [18.5(256| 0.6 | 4.7 [10.4| 57 |[10.2|20.5(24.0) 4.4 [-229| 20 [14.4] 55

Fuente: Escuela de Estadistics, Univarsidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Me 70, Mayo, 2021

mantendra igual o sera menor que el aumento de los precios?

Grafico 19
Durante el proximo afio ;cree que el ingreso de su familia aumentara mas que los precios, se
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0
Feb |May [Aga | Nov | Feb |May [Ago | Nov | Feb |May | Age | Mov | Fel [May [ Ago | Mo | Feb |May | Ago | Nov | Feb |May | Ago | Mo | Feb | May
L5 (15 |15 |15 (16 |16 |16 | L6 [ L7 |47 |17 |17 | LE | 1B | 18 [ 18| 19 [ 12 19 | 19 | 20 | 20 20 ) 20 | 21 | 21
—— = que el aumento de precies | 140161 (12,4 144 133 (138|108 143 125141 140 142 16,4 |1 74| L L7156 14.4 |1 7. 6[ 1471691951 2.7 [ 10.E) 14.0|13.7 [16.6
—— Igual FEZ[437|30E|3EE|FF[397 | 365|131 ZFE (40543, 2| FE0 404 |40 1|37 3| 304 45,7 |36 8|4 LE[43 4|47 4[4 L 1[4 L2466 427 |40.7
—i— < que &l aumenta de pracios (257 37647 0[44.0]453 342649 4(45. 0|47 542 2|30.5|45. 7| 3R 0|40 447 F|5011|39.4(44. F |42 5|36 1 |31.8 |38 2 |45.4(37.0(34.0(41.1
Mo zabe 41|27 |30 (1|62 |38 (33|27 |23 |31 (33|42 (43 (20|32 (2724|1010 )16 (13|30 (2024 |45 (16
Driferencia {Ma-Me) -3L -1 |-34.|-30. | -25. |-ZE [-348. -3, | -35 |-ZE [-25. -3 2L |-25.|-36. | -350| 2R |-27. |20 (-2 [-11 | -20. | -34. [ -230 |20 | -24

Fuente: Escusls de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Ne 7O, Mayo, 2021.




PERCEPCIONES SOBRE
LA POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL

Grifico 20
£ Qué opina Usted sobre la politica econdmica del gobierno actual'? ;Diria que estd haciendo un
trabajo bueno, lo necesario o un trabajo pobre?
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/ —h
60 4 /
[ /
\ /
50 4 \
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40 4
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10 4
0
Fal | May |Aga Moy | Feb |May | &ga |Mow | Feb |May | Ago |Moe | Feb [May | Ago |Moe | Feb [May | Ago | Moy | Feb |May | Sgo| Mo | Fel | May
IS5 |15 |15 [ 15 |16 | 16 [ L6 | 16 [ 17 |17 | L7 | L7 | 1B | 18 (18 [ LB |19 [ 19 | 19| 19 [ 20 )20 ) 20 20| 21 | 21
—— Trabajo buana 74|65 |46 (56| 704141 |55 [126)151)120[10.9]| B4 |13 7[135[12.7[13.9| 66 | 8.1 | 65 [11.0|23.5/155 5.1 |68 [E3
—8— Lo necesania 2EE|23.5(18.1|21.4|22.0( 25 3( 23.0|25.3|28.9|3E.4|37.3|35.0|27.2|34.5( 359 |30.5(30. 1 (261 | 19.1| 21.0(27.0|37.5|3 L. 1| 216 |26.2[26.1
—i— Trabajo pabre EL2|67.0|74.6|68. 7|67 F(GE 4 70.5|66.7(55.1 |42 4|47.5|52.4|61.2 |45 3423|501 |52.7(63.6|7 11| 7 1.0(60.5|37.1|50.4| 69.963.0(63.7
Na zabe 48|30 |27 (44|34 2224|2134 |41 |33 |17 |31 |20 (a3 (07 |33 |36 |17 | 1415|1226 (32|40 |18
Diferancia [TE-TP)|-53.|-60. [-70. |-63. | -64. [ -E4. | -66 |-60. [-42. |-27.|-35 [-41|-52.|-35.|-2E. |-35 (-38. [-57, | -63.| -64. [-49.|-13. | -34. | -E4. |-56 [-55.

' Sa aclara diciendo: "me refiero a las acciones para combatir la inflacidn, la pobreza y el desempleg”.
Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costs Rica. Encuesta del Consurmidor, Me 70, Mayo, 2021,
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Grafico 21

£Queé cree que sucederd con el desempleo en los proximos 12 meses? ;Cree que Serd mayor,
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menor o igual que ahora?
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Feb | May | Ago Moy | Feb | May | Ago | Moy | Feb |May [ Ago | Mow | Fal [May | ago [Nov | Feb | May |go (Mov | Fel [ May | Ao | Moe | Feb |May
151515 |15 |16 | 16 | 16 | 16 | L7 [ 17 (17 [ 13 |18 | 1E [ 16 (18 [ 19| 19 |15 [ 19 (20| 20 | 20 | 20 | 21| 21

—— Mayar desampled

B F|5FG|FLE(59.1(50.7)|57. 5| 56.E(57.3|54.0|45.9|46. 346 1 [+0.5|36.6 | 58.5|64.6|56. 7623 |62.8|646.1|62.5|55.3(6E.0|57.9)|45.5|60.6

—— [gual ZLE(ZFE|21 (269|270 1295|3000 267 (317|308, 1{35.8[40.3| 38,4 [40.4|25.6(2 18|27 7|25 7 |24.5(20.2| 236 1B 7| 153 |28.2|35.7]|25.0
—a— Menor desempleo (1251201 6.0 [123123[11.2]1001[109(123)13.4[15.9 B9 |146[19.7[13. 7124/ 1 LE6[13.2|11.5[12.4[12.8|20.5[ 15.3[13.4|15.4[13.9
Mo sabe ZI|24 |06 |17 (2E[1B 10|31 (20|26 |20 |27 |63 (33|23 |11 (2008 (13|13 |11 |14 14|04 )34]05

Diferencia {Me-Ma)

51|45, | -6, | -46 [-45. | -46. |48, [-46. [-41 |-32.|-30. -39, | -26. [-16 |-44 | -52 |40 [ -45 (-5 |-55. |49, | <38 [ -5 -4+ | -30. |46

Fuente: Escuela de Estadistica, Univarsidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. Mg 70. Mayo, 2021,

Grafico 22

&Y gué cree que sucedera con la pobreza en los proximos 12 meses? ;Cree gue serd mayor,
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menor o igual que ahora?
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] _\\.zf"_ b A —*-—i-—x/k_ _‘\t—-;——a——;—n—n—/‘ Th A

Feb [ Ma Feb (May | Ago | Mov | Feb [May | Aoo | Nov | Fel |May | Aga | Nov | Fel |May [ Aga | Nov | Felb | May | Aga | Moy | Feb | May
15 15 lS 15 LG |16 | 16 | 16 | L7 |17 |17 (17 | LE | 1B (18 | 18 [ 15 [ 15 |19 (19| 20 | 20 | 20 | 20 ) 21| 21

—— Mayar pobire s

66.1|66.0(F4.4|64.0(61.4(59.8|61.E|57. 3] 55.5|51.6|51.4| 525|465 |453.4|65.5|F1.3|65.3|69.1 [69. B FO.E(GE.5|67.2 | 76.4(66.9| 56.E|67.9

—=— Tqual

25.0(24.9(2 05|21 (299|322 0|3 LF|FLTF|5353.5|36.7 |35 2 3E6| 350|391 [24. 1| 20.1 (25,4 (235|211 422 0| 24.2| 19.7|14.1|24.3|3L.E| 240

—— Manor pabreea

FO|75| 24|60 (68 |FL |58 | 74|95 |BE|7FE|70[124[139| 76 (6674 |65 |66 |66 |65 |11L8|ED | FO|FE|79

Mo sabe

I0 (16|13 |20 (18 |1 )07 |26 |17 |30 |16 (20|61 (36 (2E (2019 (10 |20|04 08|13 |16 |08 36|03

Diferencia (Ma-Ma) [-59. | -58, | -7 2 [ -5E |-54 |-52. [-56. | -45. [ -460 [-435. [ 43, | 45 | -34. |-29. |-57. | -64. | -57. |-6L |-63. |-64. | -B1 [ -35 [-6&. [-59. [-45. | -E0.

Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N 70. Mayo, 2021
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VALORACION DEL MOMENTO PARA LA
COMPRA DE BIENES DURADEROS

Grafico 23
Hablando en general ;piensa que estos son buenos tiempos o malos tiempos para comprar una casa?
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15 (15 |15 |15 |16 [ 16 |16 |16 [ 17 |17 | a7 [ 17| 18| 8| 6|1 | 19| 19| 10| |20 20| 20| 20| 21| 21
—+—Buencs liempes [33.6(24.2(23.1|23.6 (254 (222|106 |210.1 [19.7| 22.8| 22.2[18.6( 22.1| 23.6| 16.1| 10.0{ 15.4)13.1 | 12.2[13.4[17.6| 14.4[10.7[ 11.6]| 13.0] 14.7
—s—HNivnon o [156(166[130|172 (204 (25620 2|20.7 [27.2|23.7| 21 1| 163[ 164 16.4] 13.7] 124 12.6|11.8] 75 [120[17.6] 8.1 | 9.4 [150]167]|106
—a— Malos tempes  [S29(546(56.7|54.6 [46.5 [46.9]56.1 |54.3 [50.7| 50.8| 52.7| 60.3( 57.6| 55.7| 65.5| 76.6| 68.0| 72.5| 77.5[ 73,7 [64.3| 7a.2|7a.2| 726|602 728
Ne sabe 77|44 |51 |48 a7 |34 30|30 (2827|4043 (35 43|46 10|40 26|24 | 06|06 13[ta|0oa]|21]13
Diferencia (B-M) [-29. |-30. |-35. [-30. |-23. |-26. [-36. [-33. |-31.| -28. [ -30. | -41.| -35.| -32. [ -49. | -66. | -52. [ -59. [ -65. | -60. | 46 [-61 |-66 |-61. | -55 [ -5&

Fuente: Escuela de Estadistica,

Grafico 24
¥ hablando sobre el mercado de los automoviles :diria que actualmente es un buen momento o un mal
momento para comprar un camo?

Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. M 70 Mayo, 2021.
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Mo sabe LEZIZZ2)1ILA| 6L 55|54 (45|40 |25 |31 (72|63 |63 |43 |35 |04 (4015 (2111|0713 |07 081814
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Fuente: Escuela de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. M2 70, Mayo, 2021.

20



OTROS FACTORES RELACIONADOS CON
LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES Y ANEXOS

Cuadro 1
Durante los proximos 12 meses écree Usted que el precio de los combustibles (diesel y gasolina) aumentara, se mantendra

igual o disminuira?

Mes-Aiio

Distribucion porcentual

Indice de confianza del consumidor

Total Aumentara Igual Disminuira Ns/Nr ] Aumentara Igual Disminuira  Diferencia
Feb 15 100 53.9 29.5 10.0 6.7 37.6 44.8 49.3 11.7
May 15 100 73.3 20.3 1.8 4.6 37.4 45.7 61.5 24.1
Ago 15 100 75.9 16.6 3.3 4.3 30.4 34.4 38.7 8.3
Nov 15 100 59.4 26.6 5.1 8.8 33.8 41.3 43.9 10.1
Feb 16 100 56.9 25.5 10.6 7.0 37.2 43.2 47.5 10.3
May 16 100 71.5 19.4 2.8 6.3 36.6 43.5 53.0 16.4
Ago 16 100 79.4 14.5 2.4 3.7 35.5 37.2 48.8 13.3
Nov 16 100 74.6 16.1 3.0 6.3 36.7 40.1 51.4 14.7
Feb 17 100 83.1 11.3 2.3 3.3 38.4 45.9 35.0 -3.4
May17 100 80.6 12.8 1.6 5.0 41.6 45.1 41.8 0.2
Ago 17 100 69.4 22.1 1.4 7.1 37.3 48.3 57.0 19.7
Nov 17 100 74.1 17.9 2.1 5.9 38.3 44.6 50.0 11.7
Feb 18 100 72.5 17.3 3.0 7.3 38.5 49.3 46.2 7.7
May 18 100 79.9 13.9 2.1 4.1 42.8 53.7 61.3 18.5
Ago 18 100 81.3 12.1 2.5 4.1 33.2 44.2 45.6 12.4
Nov 18 100 86.3 11.3 1.3 1.1 26.6 36.3 41.1 14.5
Feb 19 100 65.3 22.6 4.0 8.1 33.1 37.3 44.6 11.5
May 19 100 84.5 12.7 1.7 1.1 31.5 40.6 50.0 18.5
Ago 19 100 78.8 17.0 2.4 1.8 26.2 35.7 53.7 27.5
Nov 19 100 79.4 17.1 1.8 1.7 29.7 41.3 51.3 21.6
Feb 20 100 76.4 18.6 2.8 1.1 35.9 39.6 35.4 -0.5
May 20 100 55.9 30.4 10.6 3.1 36.0 38.4 36.3 0.3
Ago 20 100 68.4 22.9 4.1 4.6 25.3 33.1 31.8 6.5
Nov 20 100 66.9 25.3 5.2 2.5 32.8 38.3 42.5 9.7
Feb 21 100 71.9 19.3 4.8 4.0 35.7 40.1 35.5 -0.2
May 21 100 83.4 12.3 3.6 0.7 32.7 37.3 36.1 3.4

Fuente: Escuela de Estadistica. Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N 70. Mayo. 2021.

Cuadro 2

éUsted diria que en los proximos 12 meses el tipo de cambio aumentara, se mantendra igual o disminuira?

Distribucién porcentual

Indice de confianza del consumidor

Mes-Ano Total Aumentara Igual Disminuira Ns/Nr ] Aumentara Igual Disminuira Diferencia
Feb 15 100 51.9 37.2 4.1 6.9 37.1 45.6 44.1 7.0
May 15 100 44.7 43.7 5.0 6.7 36.9 42.6 38.9 1.9
Ago 15 100 53.0 37.3 3.1 6.6 29.5 35.0 28.6 -0.9
Nov 15 100 37.6 46.4 4.8 11.1 31.6 40.8 39.7 8.2
Feb 16 100 39.9 48.8 4.7 6.7 33.7 44.2 47.0 13.3
May 16 100 37.3 49.6 4.3 8.8 35.1 41.1 47.1 12.0
Ago 16 100 55.8 34.8 3.6 5.8 34.6 37.6 37.6 3.0
Nov 16 100 63.3 26.4 3.0 7.3 35.5 41.7 43.8 8.3
Feb 17 100 69.8 22.7 2.3 5.2 37.8 44.1 37.5 -0.3
May 17 100 71.3 20.1 2.7 5.8 41.0 45.8 47.4 6.4
Ago 17 100 62.5 28.0 2.1 7.4 37.9 44.1 43.3 5.4
Nov 17 100 61.6 29.4 2.1 6.9 37.2 44.9 42.0 4.8
Feb 18 100 67.9 22.8 2.6 6.7 38.4 47.4 42.8 4.4
May 18 100 60.6 30.9 3.7 4.9 42.5 48.7 56.5 14.0
Ago 18 100 69.9 21.3 2.3 6.6 32.8 40.3 43.8 11.0
Nov 18 100 70.8 18.4 7.8 3.0 25.1 36.1 37.5 12.4
Feb 19 100 64.6 26.1 4.1 5.1 32.6 39.8 43.8 11.2
May 19 100 67.4 26.4 3.7 2.5 30.7 37.1 45.2 14.5
Ago 19 100 57.2 32.2 9.2 1.4 26.0 32.3 31.3 5.3
Nov 19 100 58.0 34.4 5.4 2.3 30.0 35.8 33.5 3.5
Feb 20 100 50.4 41.2 6.7 1.7 35.8 37.7 35.6 -0.2
May 20 100 49.4 29.5 15.4 5.7 34.6 41.2 37.0 2.4
Ago 20 100 66.6 22.4 7.7 3.3 26.1 32.2 31.7 5.6
Nov 20 100 66.9 24.6 5.7 2.8 34.1 36.2 38.5 4.4
Feb 21 100 59.0 29.3 5.3 6.3 35.8 38.1 44.8 9.0
May 21 100 69.1 21.4 5.7 3.7 32.4 34.8 37.9 5.5

Fuente: Escuela de Estadistica. Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N° 70. Mayo. 2021.
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Cuadro 3
éActualmente es facil o es dificil encontrar trabajo en lo que Usted hace?

Mes-Afio Ndamero de Distribucién porcentual Indice de confianza del consumidor

entrevistas! Total Facil Regular Dificil Ns/Nr Facil Regular Dificil Diferencia
Feb 15 514 100 13.2 24.7 60.3 1.8 53.4 42.9 38.9 14.5
May 15 462 100 13.4 21.4 62.6 2.6 53.2 42.2 39.7 13.5
Ago 15 409 100 15.9 16.6 65.5 2.0 39.4 37.1 31.6 7.8
Nov 15 427 100 15.2 17.6 65.8 1.4 46.8 37.3 36.7 10.1
Feb 16 433 100 16.6 20.1 61.7 1.6 49.3 44.4 36.7 12.6
May 16 436 100 17.0 18.3 62.4 2.3 47.0 46.6 36.9 10.2
Ago 16 433 100 16.2 20.8 62.4 0.7 44.7 42.2 36.0 8.7
Nov 16 440 100 17.5 19.5 61.1 1.8 47.8 42.8 37.2 10.6
Feb 17 424 100 15.1 24.6 57.2 3.1 47.7 42.0 38.7 9.0
May 17 427 100 18.5 19.0 61.1 1.4 54.7 44.7 40.5 14.2
Ago 17 443 100 19.9 18.1 60.5 1.5 50.1 48.1 38.4 11.7
Nov 17 439 100 14.8 15.5 65.4 4.3 48.6 44.9 37.4 11.2
Feb 18 429 100 19.3 14.5 63.9 2.3 49.9 43.1 38.5 11.3
May 18 456 100 18.2 15.1 66.2 0.5 50.0 50.0 44.0 6.0
Ago 18 373 100 11.5 21.4 64.9 2.1 41.9 38.9 30.7 11.2
Nov 18 404 100 20.3 14.1 65.6 0.0 34.5 34.0 26.0 8.5
Feb 19 386 100 17.6 15.5 64.2 2.6 44.3 38.2 33.6 10.7
May 19 487 100 15.4 14.2 70.4 0.0 42.5 41.2 30.8 11.7
Ago 19 422 100 15.2 11.4 73.2 0.2 43.3 37.2 25.6 17.7
Nov 19 452 100 12.6 11.9 75.4 0.0 44.2 30.6 31.9 12.3
Feb 20 403 100 14.1 21.6 64.3 0.0 46.8 50.1 35.4 11.4
May 20 438 100 9.1 7.5 71.7 11.6 45.7 34.2 34.1 11.6
Ago 20 366 100 6.6 4.1 67.2 22.1 329 36.5 30.2 2.7
Nov 20 422 100 15.2 14.2 67.3 3.3 43.4 41.2 34.2 9.2
Feb 21 412 100 13.8 18.4 66.5 1.2 47.8 37.2 36.7 11.1
May 21 312 100 14.1 8.0 76.2 1.6 48.5 48.3 32.2 16.3

! Antes de mayo del 2019 se incluia al principal sostén econdmico, cuyo hogar tenia telefonia fija y que trabajaba. Actualmente, se
incluyen personas de 18 afios 0 mas que usan telefonia mévil y que trabajan.
Fuente: Escuela de Estadistica. Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N° 70. Mayo. 2021.

Cuadro 4
&Y durante los proximos 12 meses Usted piensa que podria quedarse sin trabajo o piensa que tendra trabajo?
Distribucion porcentual Indice de confianza del consumidor
~ Numero de Podria p Podria .
Mes-Afo entrevistas’ Total quedarse sin ;r e’l')df"’ Ns/Nr quedarse sin ;r e'l‘)"fa Diferencia
trabajo rabajo trabajo rabajo
Feb 15 514 100 16.2 78.2 5.7 35.4 43.6 8.2
May 15 462 100 16.9 80.3 2.8 34.9 44.2 9.3
Ago 15 409 100 12.2 83.6 4.2 30.4 35.0 4.6
Nov 15 427 100 16.4 81.5 2.1 29.6 40.6 11.0
Feb 16 433 100 14.3 80.6 5.1 33.2 42.5 9.3
May 16 436 100 17.2 78.4 4.4 36.8 41.3 45
Ago 16 433 100 20.1 76.0 3.9 34.8 40.0 5.2
Nov 16 440 100 13.6 82.7 3.6 32.2 41.8 9.6
Feb 17 424 100 15.6 81.6 2.8 36.2 41.9 5.7
May 17 427 100 11.7 85.0 3.3 37.8 45.4 7.6
Ago 17 443 100 14.8 82.1 3.1 33.8 44.5 10.7
Nov 17 439 100 16.2 77.4 6.4 32.5 42.4 9.9
Feb 18 429 100 14.7 80.9 4.4 32.2 42.9 10.7
May 18 456 100 18.2 79.2 2.6 37.7 48.2 10.5
Ago 18 373 100 13.9 80.4 5.6 24.0 36.0 12.0
Nov 18 404 100 20.0 80.0 0.0 22.5 30.4 7.9
Feb 19 386 100 16.8 79.5 3.6 27.1 38.7 11.6
May 19 487 100 31.3 66.5 2.3 29.8 36.4 6.6
Ago 19 422 100 25.1 73.2 1.7 20.5 32.8 12.3
Nov 19 452 100 30.5 69.5 0.0 27.6 35.8 8.2
Feb 20 403 100 27.5 71.5 1.0 33.9 42.7 8.8
May 20 438 100 33.1 46.6 20.3 31.2 38.8 7.6
Ago 20 366 100 42.1 34.2 23.8 30.5 31.8 1.3
Nov 20 422 100 29.2 62.0 8.8 29.9 39.5 9.6
Feb 21 412 100 25.7 68.0 6.3 31.2 41.2 10.0
May 21 312 100 29.2 65.1 5.8 28.1 39.1 11.0

! Antes de mayo del 2019 se incluia al principal sostén econdémico, cuyo hogar tenia telefonia fija y que trabajaba. Actualmente. Se
incluye, personas de 18 afios 0 mas que usan telefonia mévil y que trabajan.
Fuente: Escuela de Estadistica. Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N° 70. Mayo, 2021.
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Grafico Anexo: Porcentaje de hogares que tiene la capacidad de realizar en el corto plazo
(digamos tres meses), al crédito o al contado, compras de algunos bienes
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Fuente: Escusla de Estadistica, Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. M 70. Mayo, 2021,
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3 CUADRO ANEXO
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA PERSONA ENTREVISTADA 1/
éRespondio el
rincipal sostén -z Ingreso familiar - . P i . Gasl_:o
, p pal Sexo Educacion 9 Situacion econdomica (subjetiva) discrecional
Name- econdémico del mensual 2/
Mes- ro de hogar? 1/
Aio entre- Prima- 500 Menos Tienen Tienen Sin Pueden
vistas si No Hombre | Muier fia o Secun- | Univer- milo de | NS/ | grandes | algunas | grandes aho- No si
) menos daria sitaria mas 500 NR dificul- dificul- dificul- rrar
mil tades tades tades
Feb 15 713 100.0 0.0 50.2 49.8 37.9 25.1 37.0 41.7 49.9 8.4 5.2 20.5 47.2 27.1 50.2 49.8
May 15 703 99.4 0.6 47.7 52.3 38.4 22.8 38.8 41.1 50.8 8.1 8.0 19.5 44.1 28.3 51.1 489
Ago 15 700 99.3 0.7 49.0 51.0 37.4 21.3 41.3 41.4 50.6 8.0 9.7 24.9 40.7 24.6 55.6 44.4
Nov 15 702 99.3 0.7 44.9 55.1 43.6 18.3 38.1 40.2 52.4 7.4 9.5 27.2 43.0 20.3 541 459
Feb 16 705 99.1 0.9 47.2 52.8 33.9 22.1 44.0 40.4 51.1 8.5 9.6 25.7 39.9 24.8 56.5 43.5
May 16 716 95.7 4.3 49.0 51.0 34.7 24.1 41.3 44.7 50.3 5.0 8.3 24.4 42.7 24.6 56.3 43.7
Ago 15 704 97.6 2.4 49.9 50.1 39.4 20.2 40.4 42.5 49.9 7.7 9.9 24.3 44.3 21.6 55.5 445
Nov 16 700 98.3 1.7 50.9 49.1 37.7 21.3 41.0 44.4 48.1 7.4 14.4 20.7 39.2 25.7 549 451
Feb 17 706 96.3 3.7 47.0 53.0 30.3 25.8 43.9 42.9 46.6  10.5 8.1 24.4 39.7 27.8 54.0 46.0
May 17 701 98.9 1.1 49.6 50.4 28.6 25.3 46.1 43.8 47.2 9.0 8.0 22.0 43.8 26.1 56.3 43.7
Ago 17 706 97.5 2.5 51.6 48.4 30.8 27.9 41.3 47.7 46.0 6.2 9.3 23.9 41.0 25.9 54.5 45.5
Nov 17 700 99.6 0.4 46.9 53.1 30.1 25.2 44.7 47.3 48.3 4.4 8.9 28.0 40.5 22.7 53.4 46.6
Feb 18 701 98.3 1.7 47.0 53.0 31.2 24.3 44.5 50.4 44.4 5.3 7.2 21.3 43.5 280 489 511
May 18 700 99.9 0.1 50.4 49.6 29.3 25.5 45.2 47.9 46.4 5.7 8.9 17.4 45.8 27.9 50.0 50.0
Ago 18 710 89.2 10.8 43.7 56.3 34.1 22.1 43.8 45.6 47.2 7.2 4.0 24.8 47.8 23.5 58.2 418
Nov 18 701 99.0 1.0 49.2 50.8 30.1 22.7 47.2 48.2 46.8 5.0 104 20.7 44.2 24.7 57.3 42.7
Feb 19 700 99.4 0.6 44.0 56.0 30.4 27.1 42.4 46.6 49.0 4.4 6.4 21.9 49.4 22.3 54.3 45.7
May 19 723 54.6 45.4 47.6 52.4 39.3 37.7 23.0 333 66.7 0.0 12.3 29.0 43.1 15.6 70.4 29.6
Ago 19 706 54.4 45.6 47.6 52.4 39.3 37.7 23.0 31.2 68.8 0.0 19.5 26.8 35.3 184 654 346
Nov 19 708 53.4 46.6 47.6 52.4 38.3 38.5 23.2 28.1 71.9 0.0 17.7 28.2 36.4 17.7 654 346
Feb 20 712 51.1 48.9 47.6 52.4 38.3 38.5 23.2 31.0 68.7 0.3 12.6 31.3 41.3 147 664 336
May 20 701 63.1 36.9 47.6 52.4 38.4 38.4 23.3 23.5 72.6 3.9 14.6 27.0 43.3 15.1 739 261
Ago 20 701 52.9 47.1 47.6 52.4 38.4 38.4 23.3 27.2 66.6 6.1 17.2 30.7 36.7 15.4 78.7 21.3
Nov 20 708 56.4 43.6 47.6 53.4 39.4 38.1 22.6 31.8 64.1 4.1 17.5 30.0 37.4 152 72.0 288
Feb 21 729 55.2 44.8 47.6 53.4 39.4 38.1 22.5 32.8 60.4 6.9 20.4 27.1 33.2 19.3 70.6  29.4
May 21 700 56.7 43.3 47.6 53.4 39.4 38.1 22.5 28.6 65.6 5.9 18.1 24.0 42.3 15.5 77.7  22.3

1/A partir de mayo del 2019 se entrevistan a personas de 18 afios y mas que usan telefonia movil (teléfono celular). Previamente. se entrevistaba al principal sostén econdmico de los hogares que tenian
en la vivienda telefonia fija (teléfono residencial).
2/ Es un indicador del gasto discrecional y se pregunta por la capacidad que tiene el hogar de realizar. en el corto plazo. al crédito o al contado. compras de al menos uno de los bienes por los que se
preguntd (articulos grandes para el hogar. microcomputadora. terreno. viaje de placer. vehiculo y casa).
Fuente: Escuela de Estadistica. Universidad de Costa Rica. Encuesta del Consumidor. N© 70. Mayo. 2021.



